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Alta Direccion Sanoha S.A.S.

Mensaje

GRI 2-22

erminamos un ano 2023 con un balance equilibrado que

exigio bastante recursividad para el buen

desenvolvimiento de las empresas que participamos del
Negocio Minero del Carbdn y que puso en evidencia la
necesidad de un acertado enfoque y trabajo sobre
Sostenibilidad, pues fueron bien dinamicas las variables que
hubo que afrontar en cada uno de los pilares de este
interesante proyecto.

En el pilar econdmico, después de casi dos anos de buenas
oportunidades y precios, en el mercado del carbén térmico y
excelentes para el del coquizable, se volvid a sentir la presion a
la baja impuesta por el débil crecimiento econdmico global,
sumado en el nivel interno, a las caracteristicas monopsonicas
del mercado (amplio y disperso nimero ofertantes, frente a un
numero limitado y alineado de compradores), pues en el
principal renglon de la demanda, las previsiones para enfrentar
el “Fendmeno del Nifo’, exigieron un alto requerimiento de
carbon en la Generacion de Energia Termica del Sistema
Interconectado Nacional, pero bajo escenarios de precios de
bajo rango. En resumen, pudimos enfrentar la caida del 16% en
el promedio de precios con una mejora sustancial del 37% en
las ventas y participacion en el mercado.
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La mezcla acertada de acciones entre lo Ambiental y Social se
convirtié en un interesante reto, que dejé buenas experiencias
y ejemplos a seguir a quienes desarrollan esta interesante
actividad de la pequena mineria subterranea del carbon en
nuestro pais. La aplicacion practica de los Objetivos del
Desarrollo Sostenible se pudo concretar en varios aspectos,
con énfasis especial en la Dinamica Social, la Economia Circular
y la participacion Empresarial en las dinamicas para la
Educacion de nuevas generaciones.

En “SANOHA S.A'S., una organizacion empresarial con mas de
30 anos de trayectoria en la que siempre hemos aplicado
practicas de sostenibilidad”, somos conscientes de los cambios
y permanente necesidad de actualizacion en cada eje o
soporte de dicha practica, por tanto, declaramos gue nuestra
estrategia se basara en una aplicacion dinamica que involucre:
formulacion-aplicacion-evaluacion-redireccionamiento.

Bajo esta conceptualidad, declaramos que trabajamos una
estrategia de identidad organizacional, que conlleve la
aplicacion de los principios globales del Desarrollo Sostenible
en el desempeno de nuestra actividad productiva, con especial
enfogue en:

SOSTENIBILIDAD

Todo esto nos permitird afrontar de una manera efectiva y
soportada, las visiones institucionales, a veces salidas de
contexto, sobre: Transicion Energética, Cambio Climatico,
Equidad Social y Desarrollo Productivo, que mantienen en
latente controversia y hacen dudar del verdadero camino y
responsabilidades de las partes interesadas en la
“Construccion de un Pais para Todos”.

Luis Gabriel Chiquillo Diaz
Gerente General
Sanoha S.AS.

~ INFORME



Acerca de este

GRI 2-2,2-3, 2-14

Para Sanoha S.A.S. es motivo de satisfaccion presentar
nuestro reporte de sostenibilidad ano 2023, el cual fue
construido en referencia a los estdndares del Global
Reporting Initiative (GRI 2021).

Este informe tiene como objetivo proporcionar a nuestros grupos de
interés, una evaluacion detallada del progreso logrado en materia de
sostenibilidad durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2023. A lo largo del documento, ofrecemos una vision completa de la
gestion de nuestros impactos y riesgos mas significativos, vy
presentamos los avances alcanzados en cada uno de los temas
materiales identificados en nuestro analisis de materialidad.

Ademas, destacamos cdmo hemos integrado nuestra estrategia de
sostenibilidad en el nucleo del planeamiento organizacional,
fortaleciendo asi nuestra vision empresarial. Esta integracion nos ha
permitido implementar acciones significativas que estan alineadas
con nuestro firme compromiso de desarrollar practicas mineras que
promuevan la armonia con el entorno natural, mejoren el bienestar de
las comunidades locales e impulsen un desarrollo econdmico
sostenible.

Para garantizar la precision y fiabilidad de la informacion presentada, el
informe ha sido auditado internamente, verificado y aprobado por la
alta direcciony la junta de socios de la compania.

* Datos de contacto
para mayor informacion

Tatiana Barrera Rodriguez

Directora Ambiental y de Sostenibilidad
Sanoha S.A.S.

B4 /tbarrera@sanoha.com

@ sanoha SAS.

&) www.sanoha.com

g Kilometro 4 Via Sogamoso - Nobsa
Boyacad . Colombia

(+57) 310 818 6217
7719032 - 7719033 - 7713673

7?{' - 7
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Nuestro

entorno
empresariatl:

GRI 2-1,2-6

AN\

‘Retos y Oportunidades = s

SANOHA - “ Mineria, Medio Ambiente y Forestal’ SAS.En |
Reorganizacion, es una empresa colombiana forjada hace /=
mas de 35 anos en el corazdn de Boyaca, con sede
administrativa en la ciudad de Nobsa. Somos una
Sociedad S.A.S. con caracteristicas de empresa familiar

cuyo objetivo principal es el desarrollo de actividades

para los sectores minero, energético, ambiental y

forestal.




Nuestra . ..

Experiencia

Exploracién, explotacion,
transformacion, beneficio y
comercializacion de yaC|m|entos .
subterraneos de carbon.

Elaboracién de estudios
ambientales e implementacion
de Planes de Manejo Ambiental. »

Planificacion e implementacion
de proyectos forestales,
inventarios forestales, avaluo de
bosques y cosecha forestal.

Una de las fortalezas de la compania se
encuentra en la comercializacion de
minerales bdsicos, principalmente carbon
transformado y con un alto valor
agregado para el beneficio del cliente,
renglon en el cual hemos sido pioneros
del mercado interregional y grandes
dinamizadores en las exportaciones de
este energetico desde el interior del pais.

SAN@HA:As

Mineria, Medio Ambiente y Forestal
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Gobierno

Corporativo

GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14

En Sanoha S.A.S., reconocemos la
importancia fundamental del
Gobierno Corporativo para la
gestion eficaz de nuestra compania,
asi como para la proteccién y el
bienestar de nuestros empleados y
accionistas. Consideramos que un
so6lido marco de Gobierno
Corporativo es esencial para la
adecuada gestion de asuntos y
riesgos ambientales, sociales y
econdmicos, aspectos que
convergen directamente con
nuestra vision empresarial.

JUNTA DE ACCIONISTAS

Luis Gabriel Chiquillo Diaz
lbeth Puentes Siabato
Doralba Londono Zuluaga
Jaime Humberto Chiquillo Diaz

GERENTE
Luis Gabriel Chiguillo Diaz

SUB-GERENTE
Jaime Humberto Chiquillo Diaz

DIRECCION DE
MATERIAS PRIMAS

Jorge Alberto Chiquillo Diaz

DIRECCION 5
ADMINISTRATIVA Y DlF\{(EsC&OTENﬁQBI[E)RgAL

DE TALENTO HUMANO . .
lbeth Puentes Siabato LizethTatiana Barrera R.

k' W
< DIRECCION TECNICA
DIRECCION DE DE MINAS

PROCESOS .
Luis Fernando Carrero G. Luis Eduardo Agudelo R.




Nuestros logros en . ..

ara fortalecer nuestra capacidad de tomary gjecutar
decisiones estratégicas que apunten a nuestros
objetivos de Desarrollo Sostenible, se llevo a cabo

una reestructuracion organizacional; en este contexto,
se establecio y consolidod la Direccion Ambiental y de
Sostenibilidad como parte integral de nuestra linea
estratégicay de liderazgo empresarial.

Adicionalmente, se establecid el Comité de
Sostenibilidad Empresarial, compuesto por diversos
lideres de area, con el propdsito de integrar la
sostenibilidad en todos los niveles de la
organizacion.




Nuestro compromiso con el ...

Gobierno Corporativo
nos permite:

(&

Gestionar eficazmente
los riesgos y
oportunidades
relacionados con el
cambio climatico y el

entorno social y ambiental

Asegurando que nuestras
acciones no solo sean
responsables, sino que
también impulsen un
impacto positivo y sostenible
en nuestras operaciones y
en las comunidades donde
operamos.

" INFORME

SOSTENIBILIDAD /

Fortalecer la
transparencia
y la rendicion de
cuentas en todos
los niveles de la
organizacion

Promoviendo una
cultura de integridad y
responsabilidad que
respalde la toma de
decisiones informada y
alineada con nuestros
valores y principios
éticos.

55

Promover la
participacion activa
de nuestros accionistas
y empleados en la
gobernanza de

la empresa

Garantizando que sus
VOCES Y preocupaciones
sean escuchadas vy
consideradas en la
formulaciéon de nuestras
estrategias y politicas.

Integrar
consideraciones
ambientales, sociales
y de gobernanza en
nuestro modelo
de negocio

Asegurando que
nuestro crecimiento y
desarrollo sean
sostenibles a largo
plazo y que
contribuyan al
bienestar general de la
sociedad.




La Junta de.. ..

Accionistas

directivos.

de laempresa.

Superintendencia de Sociedades.

std compuesta por cuatro
miembros, dos mujeres y dos
hombres, garantizando una
representacion equitativa de género. Los
miembros poseen una amplia
experiencia, alineada con la trayectoria de
la empresa. Es importante resaltar que
todos ocupan cargos dentro de la
organizacion, tres de ellos en puestos

El presidente de la Junta, como maximo
representante, lidera las reuniones,
coordina las acciones estratégicas con
lideres de area y vela por el cumplimiento
de los objetivos corporativos, siempre en
consonancia con los valores y principios

La Junta de Accionistas, como maximo
6rgano de gobierno, evalua
periddicamente la gestidon corporativa a
través de las reuniones y de informes
trimestrales presentados ante la



Nuestro Mapa de. ..

Negocios:

GRI 2-6

Actividades, Cadena
de Valor y Relaciones
Comerciales

Enfrentando el panorama empresarial
actual, resulta fundamental comprender a
fondo las actividades, la cadena de valor y las
relaciones comerciales que conforman la
organizacion. Esta comprension, es la clave
para analizar con éxito el entorno dinamico y
competitivo.

Las relaciones comerciales, por otro lado,
representan la red de vinculos estratégicos
del negocio. Estas relaciones, ya sean con
proveedores, clientes, socios o entidades
externas, son cruciales para el acceso a
recursos, la expansién de mercados vy la
generacion de valor compartido.

Proceso Productivo

Arranque

] Transporte
*. del mineral

Interno

Y afis

Caracterizacion
control
e calidad




Cadena de valor

GRI 2-6

La cadena de valor, como una columna vertebral, conecta a los proveedores,
productores, distribuidores y clientes, creando un flujo armonioso de bienes y
servicios.Al analizar esta cadena, podemos identificar oportunidades para fortalecer
las relaciones con los socios comerciales, optimizar la logistica y reducir costos.

Nuestro proceso productivo
abarca un ciclo integral que
comienza con la
exploracion, donde se
identifican y evaluan
yacimientos subterrdneos
de este mineral. Esta etapa
crucial sienta las bases para
la siguiente fase: el
desarrollo y explotacion,
donde se planifican y
ejecutan las actividades de
extraccion minera
subterrdnea del carbon.

/4

Una vez extraido, el
carbon emprende un
vigje de
transformacion y
beneficio. En esta

etapa, se evaluan sus
propiedades

fisicoquimicas y se
aplican procesos
especificos para
mejorar su calidad y
atender las
necesidades de
distintos mercados.

Finalmente, llega
el momento de la
comercializacion y
distribucion. El
carbon, ahora con
un valor agregado,
se vendey
distribuye,
satisfaciendo la
demanda de
diversos sectores
industriales y
energeticos.




Satisfaciendo las necesidades de

nuestros clientes:

GRI 2-6

Servicios
integrales:

Brindamos servicios de bdscula, acopio y
beneficio de carbon para garantizar un
manejo eficiente y seguro del producto en
todas las etapas de la cadena de suministro.

Productos y Servicios

“Trabajamos en estrecha
colaboracion con nuestros
clientes, para comprender

sus necesidades especificas
y ofrecerles soluciones
personalizadas que Carbon de
optimicen sus operaciones alta calidad:

> ”

Y generen valor sostenible”. Suministramos carbon térmico y metalurgico de la
mds alta calidad, cuidadosamente seleccionado y
procesado para cumplir con los estdndares mds

_ B exigentes. Ademds, ofrecemos opciones de

SN granulometria 'y presentacion personalizadas segun

e

. [as necesidades especificas de cada cliente.




Asesoria experta:

Contamos con un completo equipo de
profesionales altamente calificado para ofrecer
asesoria integral en materia ambiental, técnico
minera, SST, geologia y forestal.

Con amplia experiencia en:

® Organizaciony Administracion de Proyectos Mineros
® FElaboracion de Estudios de Impacto Ambiental

® Tramite de permisos menores: Permisos de vertimientos,
Concesion de aguas, Permisos de emisiones atmosféricas.

® Elaboracion e implementacion de Planes y Programas de
Manejo Ambiental (PMA)

Soluciones alternativas de diversificacion productiva.

Avallio de bosques y desarrollo de proyectos e inventarios
forestales.

® Elaboracion de Plan de Trabajo y Obras (PTO) para mineria.
Procesos de Formalizacion Minera.

Elaboracion de Planes de Gestion de Riesgos de
Desastres para Mineria.




Atendiendo a Diversos. ..

Mercados

anoha S.A.S. es una empresa con

capacidad de atender mercados de alta

demanda con ventas netas significativas
y un impacto considerable en la economia
regional'y nacional.

Nos enfocamos en cumplir con nuestro
propdsito de tener una relacion estrecha con el
cliente, mediante la implementacion de un
modelo de negocio diferenciador. Este modelo
centra nuestra gestion en la generacion de
valor y en la creacion de relaciones de
confianza a largo plazo con nuestros grupos de
interés.

Nuestro objetivo es seguir posicionados y
reconocidos como una organizacion
productiva, dindmica y eficiente que
contribuye al crecimiento econdmico, al
desarrollo social y al cuidado del medio
ambiente en las zonas de influencia de
nuestras operaciones.
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Cadena de. ..

Para nuestra organizacion es importante contar con una cadena de
suministro resiliente que nos permita pronosticar, anticipar y responder
oportunamente a nuestros clientes internos y externos de manera
rapida y confiable. La experiencia y planificacion continua e integrada
de nuestra cadena de suministro, alineada con estrategias de corto y
largo plazo, nos permiten minimizar riesgos, aprovechar
oportunidades, satisfacer expectativas de los clientes y mantener
altos niveles de servicio.

Nuestros
proveedores:

Materia Prima: Proveedores de carbon
térmico que manejan operaciones
ordenadas y en regla, de acuerdo con
la legislacion en todos los aspectos.

Equipos, tecnologiay maquinaria

Servicios Técnicos: Empresas
especializadas en servicios de SST,
mantenimiento de equipos,
laboratorios y estudios técnicos.




Nuestros ...

o
CI I e ntes Industriales: Plantas generadoras de energia, fabricas

de cemento, empresas metallrgicas que utilizan
carbén como insumo principal y empresas que

. ) , @ utilizan carbén en sus procesos de transformacion
Somos conscientes que un negocio prospero y de productos alimenticios y en la generacién de

duradero reside en la construccion de vinculos vapor industrial o el tratamiento de plagas en la
solidos y confiables con nuestros clientes. floricultura.

Es por ello que nuestro trabagjo, consiste en

cultivar estas relaciones de manera constante - ST eSS eve conmerdaltzn

a traves de dos pilares: oo carbdén en mercados internacionales.

Cumplimiento de los estdndareg s
1. P @ Proveedores, comercializadores y

Nos regimos por altos estdndares de calidad y servicio,
asegurando que cada interaccion con nuestros clientes
esté ala altura de sus expectativas.

productores de carbén: servicios de acopio

a Transporte liviano y pesado: servicio de
™

—, . e =) pesaje con bascula confiable y
p2)_ Comunicacion abiertay fluida: | certificada.

Mantenemos una comunicacion constante y transparente
con nuestros clientes, escuchando atentamente sus
necesidades, expectativas e inquietudes. Esta
retroalimentacién nos permite adaptar nuestros
productos, servicios y estrategias para satisfacer mejor
sus requerimientos y alcanzar objetivos mutuos.

Transporte pesado: Alistamiento y

/™ :
oy carpado de camiones.

“Creemos firmemente en el trabajo reciproco
y colaborativo como motor del éxito”. (




Etica e integridad

Empresarial

GRI 2-23

Nuestro Compromiso

En Sanoha S.A.S., reconocemos
a nuestros empleados como el
pilar fundamental de nuestro
éxito y el motor que impulsa
nuestro propodsito. Por ello,
velamos por la proteccion y el
respeto de sus derechos,
fomentando un ambiente
laboral seguro, enriquecedor y
promotor del bienestar integral.
Nuestra prioridad es garantizar
gue su dedicacion y esfuerzo se
traduzcan en oportunidades de
crecimiento personal y
profesional.




En un entorno solido:

Politicas empresariales

GRI 2-23,2-24

un conjunto de normas, sino la brujula que guia Nnuestro
camino hacia el éxito y el bienestar. Es por ello que su
diseno no es un proceso unilateral, sino una construccion
colectiva que involucra a diversos actores clave. Creemos que la

Reconocemos que las politicas empresariales no son solo

Ante la constante evolucion

participacion activa de nuestros colaboradores, comunidades y del panorama global, para
demas grupos de interés es fundamental para garantizar que el ano 2024 proyectamos
estas sean efectivas, relevantes y alineadas con nuestros valores la actualizacién y/o

y objetivos.

construccion de las siguientes

A lo largo de la trayectoria empresarial politicas empres§rlales de tal
hemos construido las siguientes politicas: manera que se alineen con
nuestra vision estrategica.

Politica Anticorrupcion y Antisoborno
Politica de DD. HH.

Politica de Responsabilidad Social W4 Politica de Sostenibilidad
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo %4 Politica de Confidencialidad
Politica de Orden y Aseo

Politica Ambiental %4 Politica de Diversidad e Inclusién

Politica de Proteccion de Datos Personales
Politica de Convivencia Laboral

223 /4

W4 Politica de Desconexion Laboral

&[] Rle Jib 0] 1 6




’ . Por todas estas razones, integramos
Como Integramos nueStraS. oo dentro de nuestra estrategia
empresarial, compromisos y
o BB 5 politicas de gestion que abordan
Politicas empresariales | RIS
priorizados, de tal manera que el
personal vinculado en los diferentes
niveles de la empresa actue con
https://www.sanoha.com/politicas.php conocimiento y de forma
responsable para garantizar la
viabilidad y éxito de
nuestras
operaciones.

GRI 2-24

uscamos prevenir y abordar oportunamente las consecuencias

negativas que puedan derivarse de nuestras operaciones, por

esta razoén, la construccion e incorporacion efectiva de politicas
que establezcan las directrices normativas para regular y delimitar las
reglas de conducta dentro de la organizacion, resulta esencial para
garantizar el cumplimiento de los objetivos empresariales y un
ambiente de trabajo seguro, ético y productivo.

El proceso de integracion se fundamenta inicialmente bajo los
principios de coherencia y claridad; coherencia desde la definicion de
su diseno, consenso y aprobacién, y claridad frente a la divulgacion
efectiva de su contenido a todos los miembros de la organizacion.

Las politicas en SANOHA S.AS. son revisadas periddicamente,
validadas y actualizadas segun necesidad, de tal forma que se
reflejen los cambios en el entorno empresarial. Este proceso
asegura que sean conocidas, comprendidas y aplicadas,
contribuyendo al logro de los objetivos estratégicos de la
empresa. Lo anterior, requiere un compromiso continuo por
parte de la gerencia y los empleados, fornentando una cultura
de ética y responsabilidad, que permite que todos los
miembros de la organizacion comprendan la importancia de
seguir las normas establecidas para el bien comun.




Fundamentos de nuestros. ..

Valores corporativos

Honestidad y
Transparencia

Compromiso
y Dedicacion

Fortaleza
y Solidez

Solidaridad

Con toda seguridad, una de las cualidades que mas buscamos y exigimos de las personas
es la honestidad. Este valor es indispensable para que las relaciones humanas se
desenvuelven en un ambiente de confianza y armonia, pues garantiza respaldo, seguridad
y credibilidad que, junto con la transparencia, tejeran la cultura de la ética, la inhibicion de
practicas de corrupcion, la rendicion de cuentas y el respeto por el bien comun.

No basta con cumplir con lo previsto, lo estipulado, lo obvio. Todo compromiso tiene
muchas implicaciones que van mas alla de lo que supone en principio el deber contraido.
En Sanoha S.A.S., el compromiso no se ve como una carga, sino como el medio ideal para
perfeccionar la persona a través del servicio a los demas, lo que ha generado que los
trabajadores que la conforman sean eficientes y capaces de dar mucho de si mismos para
el bienestar de la organizacion.

La representativa trayectoria recorrida en Sanoha S.A.S., nos ha brindado un profundo
conocimiento y habilidades procedimentales para cumplir con nuestros objetivos. Estos
estan alineados con las necesidades y expectativas de nuestros grupos de interés,
integrando el talento humano y recursos materiales necesarios. Lo que nos ha permitido
operar ininterrumpidamente, alcanzar, mantener y mejorar nuestra posicion en el
entorno socioecondmico durante mas de tres décadas.

En Sanoha S.A.S., existe una firme y perseverante determinacion de ver las dificultades o
necesidades de las personas o colectivos, como un apropiado deber de la organizacion,
esto ha permitido mantener nuestro compromiso y enfoque adecuado en el bien comun.




HONESTIDAD
Ser sincero
y decir la
verdad en
todas las
situaciones

©

GRATITUD

Reconocer y
agradecer lo que
recibimos de los

demas

o =

Valores que identifican

a la “familia SAN®@HA”

SOLIDARIDAD EMPATIA
Tratar a los Ayudar a los Comprender y
demés con demas sin compartir los
consideracion y esperar nada a sentimientos de
cortesia, cambio los demas
valorando sus opiniones
derechos y
opiniones

®

TOLERANCIA

Aceptary
respetar las
diferencias de los
demas, incluso si
no estamos de
acuerdo con ellas.

AMABILIDAD

Ser cortés, gentil Actuar de manera Cumplir con los
y considerado con equitativa y deberes y
los demas. respetar los obligaciones, y ser
derechos de conscientes de las
todos, buscando consecuencias de
el bienestar nuestras acciones
comun.

JUSTICIA RESPONSABILIDAD

, &

“Una empresa que se ocupa
del Tejido Social, como una
forma responsable de producir”.

©

GENEROSIDAD

Compartir lo que
tenemos con los
demas, sin esperar
nada a cambio.




Competencia ...

Deslea

GRI 206-1

Reconocemos la importancia de combatir la
competencia desleal en el sector del carbon. Nuestro
objetivo es implementar practicas responsables en
toda la cadena de suministro, promoviendo la
transparencia, la ética y la sostenibilidad ambiental,
desde la extracciéon hasta la distribucion del carbon.

Para abordar la competencia desleal y fomentar
practicas responsables, hemos implementado un
proceso de debida diligencia que incluye las siguientes
acciones:

Encuestas y Acuerdos: Durante el segundo semestre
de 2023, se distribuyeron encuestas y acuerdos de
compromiso de practicas responsables a todos
nuestros clientes y proveedores. Este proceso
buscaba garantizar que todos los actores de la cadena
productiva del carbdn se alinearan con nuestros
valores y estandares éticos.

Caodigo de Etica y Conducta Empresarial: Disefiado y
distribuido a todos los proveedores para asegurar el
cumplimiento de practicas éticas y responsables.

Auditorias: Se disenaron formatos de auditorias en areas
financieras, contables, técnicas y de seguridad y salud en el
trabajo. La implementacion de estas auditorias esta
programada para el primer trimestre de 2024.

A pesar de los desafios que enfrentamos como la baja tasa
de adhesion de los clientes al acuerdo de compromisos vy el
bajo acceso tecnoldgico de los proveedores, especialmente
en zonas rurales que impidieron una adecuada
implementacion de las encuestas y formularios
electronicos, se logré que:

El 19% de nuestros clientes firmaran el acuerdo de
compromiso de prdcticas responsables.

El 52% de nuestros proveedores firmaran el acuerdo de
compromisos de prdcticas responsables.




° En Sanoha S.A.S., estamos comprometidos a mejorar
CC|ones continuamente nuestras practicas responsables y a
trabajar de manera conjunta con nuestros clientes,

Proye ct a d a s proveedores y otros actores del sector.

A través de la implementacion de estas acciones

para 2024 proyectadas para 2024, b'u_scamos fortalecer
nuestro compromiso con la ética, la transparencia,
la sostenibilidad y reducir la competencia desleal
en la cadena de suministro del carbon.

Mejora en estrategias de comunicacion a traves de talleres de
capacitacion y sensibilizacion para clientes y proveedores y
desarrollo de material informativo claro y accesible que
permita una mayor comprension de los temas gestionados.

Fortalecimiento de procesos de auditoria, mediante la
implementacion del Formato de Auditoria Tecnica durante el
primer trimestre de 2024. Esta aquditoria evaluard el
cumplimiento de las prdcticas responsables en aspectos
ambientales, sociales, técnicos y tributarios.

Promover el acceso a plataformas digitales para facilitar la
participacion de los proveedores en las encuestas y

formularios necesarios y/o implementar metodologias
alternativas, como encuestas telefonicas o visitas en persona,
para garantizar que todos los proveedores puedan participar
en el proceso.

Establecer alianzas con otras empresas del sector y
organizaciones no gubernamentales para promover y reforzar
la adopcion de prdcticas responsables a nivel sectorial.




Nuestra linea de ...

Comunicacion

GRI 2-16, 2-26

La compahia cuenta con mecanismos
de comunicacion definidos en el
Codigo de Etica, mediante los cuales
los grupos de interés pueden
denunciar anénimamente
comportamientos ilegales, antiéticos
O gue puedan ir en contravia de los
valores y principios de la compania
taleS COMO:  c oo c e e e e oo

Uso c{e sust_ancias
psicoactivas

Fraude, sobgrrgo o)
comisiones ilicitas

. Divulgacionde
informacion confidencial

Uso de armas en S ANHA

Mineria, Medio Ambiente y Forestal

Violacion de politicas

Acoso laboral y/o y reglamentos internos
discriminacion

Manipulacion de

estados financieros
Mal uso de los

activos de

la organizacion ..
Incumplimiento g

nuestro Codigo de Etica

Adicionalmente, para asegurar la integridad y transparencia en
nuestros procesos, llevamos a cabo actividades de debida
diligencia en nuestros proveedores, clientes y empleados. Estas

actividades nos permiten evaluar posibles vinculos o reportes

de actividades sospechosas que podrian comprometer la
seguridad y eficiencia de nuestras operaciones. De este modo,
garantizamos que cualquier riesgo potencial sea identificado y
gestionado de manera proactiva, protegiendo asi la reputacion
y el funcionamiento de la compania.




Adicionalmente, instalamos buzones de
sugerencias en nuestra sede principal y los
centros de trabajo donde operamos con el fin de
facilitar la comunicacidon con nuestros

colaboradores y demas grupos de interés. Estos
buzones son accesibles y seguros para
depositar sus comentarios de forma andénima o
no, ademas cuentan con las medidas de
seguridad para garantizar la confidencialidad de
la informacion depositada.

SAN®HA:As

Pone a su disposicion,
los siguientes canales
de comunicacion:

-« €& www.sanoha.com

—e %% infosanoha@sanoha.com

— (O PBX 7719032 -7719033-7713673
— © Km. 4 Via Sogamoso - Nobsa, Boyaca

e [ [ [
et bt
i b b
bl .

EH i

e

ungue Sanoha S.A.S no esta legalmente

obligada a implementar el Sistema de

Autocontrol y Gestion del Riesgo Integral
de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SAGRILAFT), la compania reconoce la
Importancia de gestionar estos riesgos para
asegurar la integridad de sus operaciones. Razon
por la cual se han implementado politicas,
practicas y estrategias que permiten prevenir los
riesgos asociados al lavado de activos, la
financiacion del terrorismo vy el financiamiento de
la proliferacion de armas de destruccion masiva,
las cuales se encuentran plasmadas en nuestra
Politica Anticorrupciéon y Antisoborno y el Codigo
de Etica.




Atencion de peticiones de los ...

Grupos de Interés

GRI 2-26

Durante lo corrido del ano 2023,
la empresa atendi6 diferentes solicitudes
de los grupos de interes relacionadas con:

Instituciones educativas

=

® Programa de Becas con |.LE.T. Nuestra Senora de Belencito -Nobsa - @
(Apoyo con 8 becas)

® Insumo para eventos formativos, reconocimiento a docentes, integracion
con alumnos, padres de familia y maestros, preparatorios a Preicfes, Proyecto de

LiderazgoJuveni(Taseos SR A pesar de haber respondido oportunamente

# a las solicitudes de nuestros grupos de interées,

TP : ., b : reconocemos la necesidad de mejorar la
e Organizacion y apoyo en la implementacion del distrito de riego
ASOANTIGUA, municipio de Gameza.

® Apoyo a eventos de integracion, obras bajo trabajo comunal, reparacion de

gestidon interna y la organizacion documental
de las peticiones recibidas para lograr una
vias, mantenimiento de instalaciones educativas y salones comunales en los consolidacion mas eficiente de los resultados,
municipios de Mongui, Socha, Tasco y Beteitiva. Para ello, en el 2024 nos proponemos

implementar un proceso mas estructurado
gue permita la integracion y seguimiento de la
informacion, asegurando asi una mejor
organizacion documental y una gestion mas

A nivel interno

e 1 sugerencia y 3 solicitudes del Comité de Convivencia Laboral via
correo electrénico.

e 45 solicitudes de peticiones de crédito a corto plazo a trabajadores (para precisa de las solicitudes. Esta mejora en

atencion de imprevistos y asuntos urgentes) dando respuesta oportuna al 100%. nuestra metodolog la contribuird a una
e 20 solicitudes de créditos para inversiones particulares que no fueron procedentes. respuesta ES égil Y organizada, fortaleciendo
® 6 solicitudes a través de buzén de sugerencia dandoles trdmite en su totalidad. nuestra capacidad de gestion y comunicacion.
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Cumplimiento legal:

Nuestro compromiso
iInquebrantable

GRI 2-27

En Sanoha S.A.S., el cumplimiento normativo es una
responsabilidad fundamental, es por ello que nos comprometemos
a atender de manera oportuna los requerimientos administrativos,
judiciales y ambientales, ejerciendo una defensa adecuada de los
intereses de la companiia y de nuestros grupos de interes.

Nuestra gestion en este ambito se lleva a cabo mediante el
seguimiento continuo de los temas legales, una tarea que es liderada
por nuestro Gerente General, los consultores juridicos y una firma
especializada en temas fiscales y tributarios. Este enfoque integral
garantiza que mantengamos en cumplimiento todos los
requerimientos legales que aplicaa nuestras operaciones.

"Nos regimos por principios €ticos y transparentes. Estos
valores se reflejan en nuestros resultados del ano 2023,
durante el cual NO enfrentamos ninguna sancion por
incumplimiento de la legislacion vigente”.




Alianzas con ...

Asocilaciones

GRI 2-28

onsideramos esencial la manera en que nos

relacionamos con los grupos con los que

interactuamos, quienes son nuestros aliados para
ser una empresa sostenible a largo plazo. El desarrollo de
estas relaciones se basan en la confianza y la transparencia,
lo que ha permitido cooperar con diferentes actores y
fortalecer nuestra gestion. Ademas, nuestro Gerente
General, el ingeniero Luis Gabriel Chiquillo Diaz, quien fue
uno de los fundadores y creadores de las Federaciones
Nacional y Regional de Productores de Carbon de Boyacay
su Director Ejecutivo durante muchos anos, aporta una
valiosa experiencia y liderazgo en la construccion de estas
relaciones estratégicas.

Un ejemplo de estos aliados estratégicos son la academiay
las agremiaciones, en las cuales participamos
colectivamente en juntas directivas y mesas de trabajo que
promueven innovacion y buenas practicas empresariales
apoyando de esta manera en la generacion de iniciativas
en defensa del sector y la mejora de la percepcion general
de nuestra actividad.

INFORME SOSTENIBILIDAD

Nuestros Aliados

ASOCIACION
COLOMBIANA ",

DE MINERIA

F=I=CARSDY,

FEDERACION DE PRODUCTORES DE
CARBON Y COQUE DE BOYACA

AH K Deutsch-Kolumbianische

: Industrie- und Handelskammer
Camara de Industria y Comercio
Colombo-Alemana




Reconocimientos y logros

Destacados 2023

Sello Verde de Verdad CO2CERO:

La gestion desarrollada nos permitié hacer parte del comité
fundador de la ASOCIACION MECANISMO REGIONAL DE
REDUCCION DE EMISIONES apoyado por Corpoboyaca.
Teniendo como resultado en el ano 2023 el reconocimiento
Sello Verde de Verdad, etiqueta ambiental voluntaria, que
resalta el compromiso ambiental de nuestra organizacion en
pro de la mitigacion del cambio climatico.

. . ,
Reconocimiento lideres
Reconocimiento que resalta la labor de lideres
empresariales de todo el territorio colombiano; es LA OTA

un homenaje a la destreza con la qUe asumieron Rl
desafios extraordinarios y que les permitié %2 < 0 MO ML C A . -,
destacarse dentro de su sector econémico Premio Gacela Mision Pyme 2023,

durante el 2023 Categoria Sostenibilidad Ambiental
- Mision Pyme y Banco de Bogota:

Condecoracion Medalla al Mérito »
s q . Fruto de nuestro COMPROMISO CON EL TRIPLE
Socha Nodriza de la Libertad: IMPACTO Y LA SOSTENIBILIDAD, fuimos

Reconocimiento y exaltacion por el aporte al | galardonados con el Premio Gacela Mision Pyme

desarrollo, progreso y bienestar del municipio de ) SR 2023 en la categoria Sostenibilidad Ambiental a
Socha. 2 nivel nacional, proceso en el que concursaron

3.500 empresas.

~ INFORME SOSTENIBILIDAD




INFORME SOSTENIBILIDAD




Mensaje Direccion. ..

Ambiental y
de Sostenibilidad

GRI 2-22

N Sanoha, creemos firmemente que la sostenibilidad es el

camino hacia un futuro prospero, donde el crecimiento

economico se equilibra con el cuidado del medio ambiente y
el bienestar social, por esta razon, es uno de los fundamentos de
nuestra estrategia empresarial.

Esta visidon estratégica ha facilitado la integracion y alineacion de
nuestros procesos internos, como resultado, hemos logrado un
desarrollo operativo mas eficiente, con un enfoque particular en la
gestion de impactos, lo que ha fortalecido nuestra capacidad para
avanzar de manera coherente y sostenible.

Lo anterior se ha concebido gracias al desarrollo de procesos y
etapas que conforman nuestro modelo de sostenibilidad, el cual
esta alineado con la evaluacion de materialidad, donde
proyectamos planes de accion estratégicos que adaptan solidas
practicas empresariales para abordar de manera efectiva los
aspectos ambientales, sociales y de gobernanza priorizados, entre
los que se encuentran:

1. Eluso eficiente de los recursos naturales.

2. Lagestionresponsable delagua.




3. La promocién de condiciones laborales justas vy
equitativas.

4. El fortalecimiento del desarrollo social en las comunidades
donde operamos.

5. la implementacién de buenas practicas de adaptacion
productiva.

6. El establecimiento de relaciones respetuosas,
responsables y sostenibles con nuestros grupos de interés.

Gracias a la ejecucion de estos planes de accion, logramos un
progreso notable en nuestros objetivos para 2023, ademas de
contribuir de manera tangible al cumplimiento de las metas
definidas por Colombia en la agenda 2030 y fortalecer las
relaciones con nuestros stakeholders. Estos resultados son
fruto del trabajo constante y la dedicacion incansable de
nuestro equipo, asi como la sdlida cultura de sostenibilidad que
Sanoha ha fomentado en toda la organizacion.

Aunqgue nos sentimos orgullosos de los resultados alcanzados,
reconocemos que aun queda mucho por hacer en un entorno
global cada vez mas desafiante, por ende, la sostenibilidad se
ha convertido en un imperativo estratégico para el éxito a largo
plazo de nuestra organizacion, nos mantenemos firmes en el
compromiso de seguir mejorando nuestro desempeno e
integrando los principios de sostenibilidad en todas nuestras
operaciones.
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ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

je

2. Analisis de contexto o)
3. Mapa de partes interesadas 3’13

4. Materialidad

5. Plan de Accion
6. Seguimiento y medicion

7. INFORME DE SOSTENIBILIDAD N




Economia
Circular

Beg 2

Gestién y uso
eficiente de
los recursos

naturales

4

' VALOR
\ COMPARTIDO

AMBIENTAL

Cuidado de
los recursos
naturales

»
VALOR !
COMPARTIDO !

&
~9

i i Nuyestra
Seguridad Trabajo en Etica

Nuestro modelo de Y Salud en 9 e e
sostenibilidad esta SOCIAL GOBERNANZA

I l I ‘ I I , | I FathaCO Cuidado de las Cuidado de P i
personas y sus uestra filoso |a
a ICu a O a o as y desarro”o r y u s'mpresarlsl I'eponsbles

comunitario

de sumlnlstro

oy

dimensiones ASG e
(ambiental, social OO
y gobernanza.)

@

PIan

Desarrollo y Metodologico

Formacion de Adaptacion
Productiva

SAN@HA

Mineria, Medio Ambiente y Forestal

- INFORME SOSTENIBILIDAD (




Materialidad:

Enfoque Estratégico

GRI 3-1

| proceso de materialidad constituye el pilar

fundamental de nuestro plan estratégico de

sostenibilidad empresarial. A travées de este
proceso, definimos la estrategia para la gestion de
riesgos, priorizamos decisiones, identificamos
oportunidades de mejora para optimizar el
desempefio de la organizacion y evaluamos
alternativas que aseguren la sostenibilidad del
negocio alargo plazo.

Este proceso, desarrollado en diversas etapas con el
invaluable apoyo de nuestro Comité de Sostenibilidad,
abarcO desde la evaluacion del contexto interno vy
externo del sector hasta la identificacion de los
impactos potenciales y reales sobre la economia, el
medio ambiente y las personas, tomando en
consideracion las demandas y expectativas de nuestros
grupos de interés.

Como resultado de este riguroso gjercicio, se definieron
12 temas materiales priorizados, los cuales fueron la guia
para enfocar nuestros esfuerzos de sostenibilidad en el
ano 2023.

Analisis de
materialidad

|dentificacion o 0
de posibles |[dentificacion

temas de impactos
materiales. @

Evaluacion

Y
priorizacion

Establecimiento
Validacion de criterios
de valoracion




Priorizacion de ...

A través del ejercicio de materialidad,
identificamos y priorizamos 12 asuntos
materiales que son relevantes para nuestra
organizacion, los cuales se detallan a

Temas Materiales

GRI 3-2

Matriz de Materialidad
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continuacion:

Tema material

Cadena de suministy

O g~
&10 e = f
2 e &7 Impactos =~ | participacién activa | | Aguay
g = econémicos ) y desarrollo socuau efluentes j
(2]
9 €6 e ®
< &4 @12 =
2 ] . Emisiones
@ % Gobernanza J Anticorrupcion ) atmosféricas J
o &9 1
; 4 8& O 82| 0O O 4
G ._l y. ‘. '
g e11 JL % f \"“
3 Practicas Derechos Uso sostenible
£ laborales ~ /  humanos de los recursos /
(£)5)
© g | @ %0 © %
\k 5@‘ oY
MEDIO ALTO : Practicas = Seguridad s
i |
Relevancia estratégica para Sanoha ggﬁgﬂ encia fesponsables en Y y

salud ocupacionw




Nuestros Grupos de. ...

Todo esto sumado a la experiencia adquirida en
0 los procesos de relacionamiento, donde
Interes |dent|f|.camos sSus .n.eces[dad.e-s y/o

expectativas, nos permitieron identificar 10
grupos de interés, 3 en la categoria internos y 7
ubicados en la categoria externos.

GRI 2-29

En Sanoha reconocemos gue la interaccion con
nuestros grupos de interés es crucial para el
logro de nuestra vision empresarial, es por ello
que para su definicion, se realizd un analisis
estratégico y transversal con todas las areas de
la organizacion donde integramos criterios de
priorizacion basados en:

@ Laresponsabilidad legal o financiera,

@ La influencia frente al logro de nuestros
objetivos organizacionales,

@ La cercania frente al nivel de interaccion o
relacionamiento,

@ El efecto o las consecuencias de las
operaciones y decisiones sobre las partes
interesadasy

@ La dependencia de estos grupos hacia la
empresa.

.




PROVEEDORES

@ 1. Materia prima
@ 2. Servicio de carga y trasporte
) 3. Servicio Tecnologicos
) 4. Proveedores de insumos
) 5. Proveedores de Servicios

ENTIDADES
SEGURIDAD SOCIAL
@ 1. Riesgos laborales ARL

) 2. Promotoras de salud EPS
" 3. Fondo de Pension AFP
) 4. Cajas compensacion

ACREEDORES

EMPLEADOS

@ 1. Direccién de Area

@ 2. Personal Operativo
@ 3. Personal Administrativo
@ 4. Personal Técnico

ENTES DE CONTROL

@ 1. Agencia Nacional Mineria
@ 2.DIAN

@ 3. Corpoboyaca

) 4. Ministerio de Trabajo

INVERSIONISTAS

GOBIERNO
CORPORATIVO
@ 1. Gerencia

@ 2. Accionistas
@ 3. Asamblea General

CLIENTES
@ Tipo A
) Tipo B
7 Tipo C
) Servicios

SOSTENIBILIDAD /

En SANOHA
tenemos un objetivo
muy claro, trabajar de

forma consciente,

responsable y

transparente con el

fin de mantener las

mejores relaciones
con nuestros grupos de

interés.
SECTOR
FINANCIERO
CLASIFICACION
DE IMPORTANCIA
€5 MUY ALTA () MEDIA
€ ALTA € BAIA

COMUNIDAD
1. LOCAL
@ a. Ciudadanos area local
b. Juntas accién comunal

2. ACADEMICA
@ a. SENA y Centros Universitarios
@ b. Instituciones Educativas A.l.

- INFORME



Nuestro aporte ala ...

Agenda 2030

Con el objetivo de promover la

AGUA LIMPIA

UM sostenibilidad hidrica, estamos
implementando estrategias integrales
para el uso racional y eficiente del
agua. Estas acciones incluyen la
eliminaciéon de la contaminacion a

FIN DE LA La generacion de empleo digno no solo
POBREZA impacta positivamente en las condiciones

economicas y sociales de las personas través de la reduccion significativa de
directamente mvolucradas,_sn‘_]o que también vertimientos, el fomento del reliso y la
genera un efecto multiplicador en las recirculacion de efluentes tratados, y
comunidades donde operamos, Al ofrecer el incentivo a la ejecucion de
oportunidades de trabajo decente y programas de gestién del recurso
equitativo, contribuimos al bienestar general, hidrico en colaboracidén con las

la reduccion de la pobreza y el fortalecimiento comunidades locales.
del tejido social.

___________ > METAS: 1-2, 1-3 > METAS: 6-3, 6-4, 6-5, 6b

EDUCACION En el marco de nuestro Programa de Reconocemos el papel crucial que
DE CALIDAD Educacion y Responsabilidad Social, desempena el sector del carbdon en el
- implementamos iniciativas suministro energético mundial. Por ello,
enriguecedoras, equitativas y de alta orientamos todos nuestros esfuerzos

calidad que fortalecen los procesos de de gestion empresarial hacia la
formacion de nifos y jovenes en contribucion al acceso universal a una

nuestras areas de influencia. energia asequible, sostenible, segura y

confiable.
i METAS: 4-1, 4-3, 4-5, 4-7




8 TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO

ECONOMICO

oDS

i

1.Crecimiento Econdmico Per Capita

Sanoha S.AS. ha centrado sus esfuerzos en
mantener una compensacion salarial justa de
acuerdo al perfil y la escala salarial que se tiene
establecida en la compania. Estas acciones han
contribuido al crecimiento econdmico per capita,
especialmente en las comunidades locales donde la
empresa opera, mejorando las condiciones
econdmicas y de vida de sus habitantes.

2.Reducciondel Desempleo Juvenil

Sanoha S.A.S. ha desarrollado programas de
capacitacion y formacion dirigidos a jovenes, asi
como programas de becas a estudiantes de
colegios de la zona de influencia. Estas iniciativas
han reducido la proporcion de jovenes que no
estan empleados ni cursan estudios,
proporcionandoles las habilidades vy
oportunidades necesarias para integrarse al
mercado laboral.

La empresa ha recibido subvenciones por parte
del gobierno nacional por emplear a jovenes entre
los 18y 24 anos.

3. Erradicacion del Trabajo Forzoso e Infantil

La empresa ha adoptado politicas estrictas contra
el trabajo forzoso y el trabajo infantil, incluyendo
auditorias regulares de cumplimiento y campanas

de concienciacion. Mediante el plan de accién
Nuestra Etica Empresarial, la empresa crea un
compromiso con los proveedores mediante la
firma de la declaracion de No trabajo infantil.
Estas medidas pretenden la eliminacion de
cualquier forma de trabajo infantil o forzoso en las
operaciones de los proveedores y cadenas de
suministro, promoviendo un entorno laboral, ético
y responsable.

4. Proteccion de los Derechos Laborales

Sanoha S.A.S. ha implementado politicas de
proteccién de derechos laborales, incluyendo la
promocion de un entorno de trabajo seguro y sin
riesgos para todos sus trabajadores mediante la
implementacion del Programa SafeStart, el cual
busca impulsar una cultura basada en la reduccion
de la accidentalidad a través de un plan de
capacitacion centrado en el comportamiento
humano, el trabajo en equipo, el fortalecimiento
delliderazgo y el empoderamiento del personal.

Estas medidas han garantizado la seguridad vy
salud laboral y han fortalecido la proteccion de los
derechos de los trabajadores, incluidos los
migrantes y aquellos en empleos precarios.

e d METAS: 8-1, 8-6, 8-7, 8,8




PRODUCCION En nuestra busqueda por soluciones
1 WY sostenibles, nos comprometemos con
el uso eficiente de los recursos
naturales a lo largo del proceso
productivo. Para ello, integramos
principios de economia circular en
nuestros planes de accion,
implementando iniciativas como:

1. Aguaresidual: de residuo arecurso:

1 lald | A través de politicas inclusivas de

DESIGUALDADES salarios justos, reduccion de la

a desigualdad, iniciativas de

d =) responsabilidad social y mejoras en la

gobernanza corporativa, la empresa

ha logrado no solo promover la

igualdad de oportunidades vy

resultados, sino también contribuir

significativamente al desarrollo

econdmico y social de las
comunidades donde opera.

* Reutilizacion del agua residual para el riego
de cultivos en nuestras zonas de operacion.

* Recirculacion del agua en procesos propios
de la cadena productiva, minimizando el
consumo de agua fresca.

2. Gestion racional de residuos sdlidos:

g METAS: 10-2, 10-3, 10-4, 10-5

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

i

' * Reduccion en la generacion de residuos

i solidos mediante la implementacion de
: : estrategias de prevencion, reduccion,
Impulsamos el desarrollo de alianzas !
estratégicas entre el sector minero, las :
entidades gubernamentales y las |
comunidades locales, con el objetivo de i
impulsar el desarrollo de diversas |
actividades econdmicas bajo un enfoque i
de inclusién, resiliencia y sostenibilidad. :
Estas alianzas permiten ampliar el acceso i
a infraestructura y servicios esenciales en :
las comunidades, contribuyendo asi al |
bienestary progreso de sus habitantes. i
i
|
|

——————————— & METAS: 11-1, 11-3, 11-a

reciclaje y reutilizacion.

* Valorizacion de residuos sdlidos a través de
su transformacion en nuevos productos o
INSUMOS.

* Para robustecer el liderazgo vy la ejecucion
efectiva de la estrategia de sostenibilidad,
se brindd capacitacion especializada al
Lider de Sostenibilidad, quien a su vez
instruyd al Comité de Sostenibilidad,
conformado por 10 lideres clave de diversas
areas para la implementacion efectiva de
las acciones.

S - S METAS: 12.2, 12.4, 12.5, 12.6.

~ INFORME SOSTENIBILIDAD




1 ACCION Trabajamos en la construccion de nuestro

JULAVE Plan de accion frente al cambio climatico, M -rtcndiendo la importancia de
con el fin de incorporar acciones LR  fomentar alianzas estratégicas para
enfocadas a la gestion de nuestras promover y potenciar el logro de los
emisiones de GEl, priorizando en los objetivos proyectados, construimos
procesos de educacion y sensibilizacion alianzas entre la comunidad, las

como medidas de mitigacion del cambio autoridades municipales vy
climatico. departamentales y la academia, que

promueven la colaboracion mutua
—————————— sd METAS: 13-2, 13-3

para el desarrollo y la transformacion
15 AN Reconocemos el enorme valor que

social, ambiental y econdmica de
IGUNEM oporta la naturaleza para el desarrollo > METAS: 17-7

nuestro territorio.

sostenible de la vida humana, es por ello,
que velamos por el cuidado, proteccion y
conservacion de los ecosistemas donde
tenemos influencia, garantizando su
minima intervencion y enrigueciendo su
biodiversidad mediante procesos de
reforestacion.

a METAS: 15-1, 15-2

FORME

o B,






Nuestro Talento

GRI 401,2-7

n el contexto desafiante y dinamico de la industria minera, el

capital humano emerge como el activo mas preciado vy

determinante para el éxito operativo vy la sostenibilidad a largo
plazo de nuestra empresa. El equipo de colaboradores, desde
personal administrativo, ingenieros, especialistas en seguridad y
medio ambiente, hasta personal operativo, desempenan roles
criticos que impulsan la productividad y la eficiencia en cada etapa del
proceso productivo.

La participacion de mujeres en nuestro equipo es esencial para
promover una cultura de equidad de género en roles
tradicionalmente dominados por hombres, como la ingenieria y la
seguridad industrial,abordando los desafios especificos relacionados
en el ambito laboral minero.

En el ano 2023, el equipo estuvo compuesto en promedio por 164
colaboradores, de los cuales el 12% son mujeres y el 88% son
hombres, teniendo en cuenta que la participacion de las mujeres en
actividades extractivas esta limitada por legislacion nacional.

La empresa ha implementado estrategias de liderazgo que han
resultado en un aumento significativo, alcanzando un 60% de
participacion de mujeres liderando diferentes éareas de la
organizacion.

El desglose por nivel ocupacional, tipo de contrato y género se
presenta de la siguiente manera.

NIVEL MEDIO
O TECNICO

PER. OPERATIVO
Y/O AUXILIAR

OPERADOR
ESPECIALIZADO

TOTAL

El equipo de trabajo esta compuesto por

colaboradores de diversos departamentos,
principalmente de Boyaca,
Norte de Santander y Santander.




Distribucion de
empleados por nivel
ocupacional, rango de
edad y procedencia.

PROCEDENCIA

TOTAL DEPARTAMENTO
122 Boyaca

N. Santander
Santander
Antioquia
Cundinamarca
Bolivar

Caldas

Cesar

Narino

Extranjero

GREERRRRRAE-

Nivel Ocupacional

EJECUTIVO
DIRECTIVO
COOR. DE AREA

NIVEL MEDIO
O TECNICO

PER. OPERATIVO 3

Y/O AUXILIAR

OPERADOR
ESPECIALIZADO AL 128

rora. KN EMD 164 <«

B Indefinidos Fijos

Rango de Edad

MENORES DE 30
MAYORES DE 50 [

ENTRE 30 Y 50 m
TOTAL




a alta rotacién de personal es uno

ROtaCién de Personal de los principales desafios que

enfrenta el sector minero del
carbodn, el cual puede ser el resultado de
una combinacion de diferentes factores,
como lo son las condiciones laborales
exigentes, riesgos para la salud y
seguridad y ciclos econdmicos volatiles,
entre otros.

Si bien el proceso de ingreso e induccion inicial
para nuevos empleados es completo, el tiempo
de permanencia en el desarrollo de la labor
resulta insuficiente para lograr una mejor
comprension de la actividad e interiorizacion
del concepto de corresponsabilidad frente a la
oportunidad de desempeno laboral, que tanto
el sector como la empresa les ofrecen. Estos
aspectos han sido fundamentales para
alcanzar y mantener resultados optimos en
otras operaciones donde la rotacién de
personal es minima.

En el ano 2023 se retiraron
80 trabajadores de la empresa, m
lo que representa un indice

de rotacion del 30%.




Nuevas ... Rango de Edad

Contrataciones

GRI 401-1

| n Sanoha S.A.S. nos comprometemos con la

construccion de un ambiente laboral diverso e inclusivo,

donde cada individuo tenga las mismas oportunidades
sin distingo de ninguna indole. Para ello, implementamos
procesos de vinculacién libres de discriminacion, fomentando
una cultura de respeto y equidad. Ademas, ofrecemos contratos
de trabajo que favorecen la estabilidad laboral y econdmica y el
desarrollo integral de nuestros colaboradores. e e .

PROCEDENCIA
5. TOTAL

ENTRE30Y 50 I
MENORES DE 30 EH
MAYORES DE 50 [

Para el ano 2023, se presentd una tasa de contratacion del
70%, esto debido a la alta rotacion de personal en el area

operativa. : Boyaca 59 5
ST . N. Santander 25
i Nivel Ocupacional i i Extrani 5 ;
| K TOTAL 5 i xtranjero
| PERSONAL OPERATIVO : : : !
| Y/O AUXILIAR o5 5 i Cundinamarca 4 :
i NIVEL MEDIO n 5 i i Antioquia 4 E
' O TECNICO ' ! E
COORDINADOR n 1 5 i Arauca 1
: DE AREA ' ! '
: : Cesar 1 ;

T » TOTAL mn 101
223 7




Mediante la implementacion de
estrategias de intervenciéon centradas

en el bienestar y el desarrollo personal

y profesional, la empresa ha creado un
ambiente laboral inclusivo y sostenible
donde todos los colaboradores pueden
alcanzar su maximo potencial.



Para el ano 2023 se brindaron los

siguientes beneficios: N Oy :
Adquisicion equipos de computo

Crédito para la compra de equipos de
$7.883.076 computo para el trabajador y su familias.

Promocion y fortalecimiento de la cultura de
prevencion como mecanismo de proteccion
familiar para la comunidad empresarial.

Permiso por calamidad %
Brindar a los colaboradores la tranquilidad N
de contar con un permiso remunerado

para atender situaciones familiares o

domésticas inesperadas que requieran

su atencion y presencia.

$165.925.992

La empresa se compromete con el bienestar
financiero de sus empleados, brindandoles
apoyo en la solicitud de creditos bancarios.

$64.709.000 09 | Subsidio educativo $9.900.000
] ] @ Aporte econdmico al inicio del afo,
=7

15

Préstamos a corto plazo. por cada hijo menor de 18 afnos que
se encontrara cursando estudios.

$406.242.474

Contribucién del 45% en el pago de la
alimentacion diaria consumida en el casino
por parte del personal operativo minero.

$4.771.088
Permiso que se le otorga al trabajador para que
se ausente durante 5 dias, con el proposito de

que se recupere por el fallecimiento de uno de
sus familiares.

La empresa ofrece estabilidad laboral a sus
empleados, lo que les brinda la posibilidad
de acceder a una pensién al jubilarse.
Hasta el ano 2023, 21 trabajadores directos
han obtenido este beneficio.




Colaboradores

t. . ([ ]
Permiso parental
que continuan

después .
de tertpninado en el trabajo

el permiso 136?95:';
parental. de terr%ina o En SANOHA S.A.S. valoramos profundamente
el permiso el bienestar de nuestros colaboradores y sus

parental. familias. Es por eso que nos interesa que todos
Colaboradoras nuestros empleados puedan acceder a los
que volvieron beneficios de maternidad y paternidad que
al trabajo tras ofrecen las EPS. Creemos que estos beneficios
permiso .
parental. son fundamentales para garantizar y
fortalecer los lazos familiares. Estamos
comprometidos a brindar todo el apoyo

necesario para que nuestros

—1—

Colaboradores colaboradores puedan disfrutar de
gue volvieron este importante momento en sus
al trabajo tras vidas.

permiso

parental.

En el 2023, las licencias de
maternidad y paternidad se
presentaron de la siguiente

Colaboradores manera.
que accedieron
al permiso
parental.




Avanzando con Seguridad y
protegiendo lo mds valioso:

Nuestra gente

GRI 403

aindustria minera del carbon es conocida por ser una de

las actividades mas desafiantes en términos de

seguridad y salud en el trabajo. La extraccion de carbon
conlleva una serie de riesgos inherentes, que van desde la
exposicion a gases toxicos hasta el colapso de tuneles vy la
inhalacion de polvo de carbdén. Ante este panorama, la
implementacion efectiva de acciones dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se vuelve
esencial para garantizar un ambiente laboral seguro y
saludable para todos los trabajadores involucrados en esta
industria, ya que una fuerza de trabajo saludable es uno de los
bienes mas preciados, puesto que contribuye no solo a
mejorar la productividad y la competitividad de la
organizacion, si no a lograr la motivacion, satisfaccion y calidad
de vida de quienes la integran.

La implementacion de acciones dentro del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un
paso crucial para garantizar un entorno laboral seguro y
saludable para todos los colaboradores de una organizacion.
En un mundo donde la seguridad y el bienestar de los
trabajadores son prioritarios, la adopcion de medidas
concretas se vuelve imperativa.

223 /4

L

El éxito de estas acciones no solo se
traduce en la reduccién de accidentes y
enfermedades laborales, sino en la
consolidacion de una empresa minera que
no solo cumple con los mas altos estandares
de seguridad, sino que también promueve el
bienestar integral de sus trabajadores como
parte esencial de su operacion.




En el ano 2023, se invirtieron $126.287.561 en las
diferentes acciones en seguridady salud en el trabgjo,
distribuidas segun los objetivos planteados, de la
siguiente manera:

$104.872.397
01 SEGURIDAD
INDUSTRIAL

03
04

La seguridad y el bienestar de nuestros colaboradores es
fundamental, por ello estamos comprometidos en generar y
mantener un entorno de trabajo donde todos puedan
desarrollar sus actividades con tranquilidad y confianza,
tanto dentro como fuera de las instalaciones de la empresa.

$14.621.564
HIGIENE
INDUSTRIAL

$5.722.600
MEDICINA
PREVENTIVA

$1.071.000
CAPACITACIONES

04

d

Para lograr este objetivo nos vinculamos al Programa
SafeStart, el cual busca impulsar una cultura basada en la
reduccion de la accidentalidad a travées de un plan de
capacitacion centrado en el comportamiento humano, el
trabajo en equipo, el fortalecimiento del liderazgo y el
empoderamiento de todos.

El programa se divide en etapas y unidades de aprendizaje
secuenciales, que abordan temas como la percepcion de los
riesgos, el andlisis de las causas de los accidentes, la toma de
decisiones seguras Yy la importancia de la actitud proactiva

ante la seguridad. Cada etapa se enfoca en desarrollar
habilidades especificas y conocimientos tedricos que
permiten a los trabajadores aplicar los conceptos
aprendidos a situaciones reales, basando su metodologia
en el patron de riesgo de estado hacia el error, concepto
que busca entender como nuestros estados mentales vy
emocionales pueden influir en la probabilidad de cometer
errores que,a su vez, pueden llevar a causar accidentes.

Nivel de Riesgo

ESTADOS

@

ERRORES

o

Con consecuencias

)

Fatiga, prisa,
complacencia
y frustracion.

“$

Ojos y mente no
en la tarea, pérdida
de equilibrio
traccion o agarre
e ir hacia o estar
en la linea de fuego.

accidentes

Sin consecuencias

Al comprender este patron y tomar
medidas para prevenir los errores,
podemos crear entornos de trabajo
mds seguros y saludables.




Como resultado del programa, en el segundo semestre
del ano se redujeron notablemente los indices tanto de
frecuencia como de severidad, evidenciados en las
siguientes estadisticas:

No. de Dias de
PERIODO  , (identes incapacidad I &

Primer
ST 7 107 241 369

Segundo
Ser?\estre 3 26 10 20

Otra accion llevada a cabo son los examenes médicos
ocupacionales considerados como una inversion en la
salud de los trabajadores, el cumplimiento legal y la
productividad de la empresa, herramienta esencial para
crear un ambiente de trabajo seguro, saludable y positivo.
En lo corrido del ano 2023 se realizaron los examenes
relacionados a continuacion:

Para el ano 2023, este Programa tomd &
como piloto de implementacién a la Unidad M,
Productiva. Minera Sanoha ubicada en el .-

23

PERIODICOS

@ ﬂN%gEso
&

municipio_de Mongui, donde se capacito a _
todos los'colaboradores en las 5 unidades = 1
: EGRESO

basicas del Programa durante el primer
semestre.

8
POST-
INCAPACIDAD




Representacion Comités

GRI 403-1

Los comités en el SG-SST son importantes
porque garantizan la participacion y
representacion igualitaria y equitativa
tanto de los empleados, como de la
empresa, contribuyendo a la identificacion
y control de riesgos laborales,
desarrollando politicas y procedimientos
efectivos, supervisando la implementacion
del SG-SST, promoviendo una cultura de
seguridad y cumpliendo con las
regulaciones legales.

Nuestra empresa cuenta con dos comités esenciales:
El Comité Paritario de Salud y Seguridad en el
Trabajo (COPASST) y el Comité de Convivencia
Laboral (COCOLAB), los cuales comparten el objetivo
comun de salvaguardar la salud, el bienestar y la
seguridad fisica, mental y emocional de los trabajadores.




Indicaddre;;‘rdeét.:.,._

Seguridad

GRI 403-2

Incidentes, accidentes y enfermedades
laborales

En el ano 2023 se presentaron 73 accidentes de
trabajo, que en comparacion con el ano 2022 en el que
se presentaron 52 eventos, el indice de frecuencia
aumento en un 28%; sin embargo, en cuanto a indice

de severidad fue notablemente inferior debido a que el
ano 2022 se presentd una fatalidad y un accidente
calificado como grave.

No. DE ACCIDENTES MORTALES
No. DE ACCIDENTES GRAVES

No. DE ACCIDENTES LEVES

No. Dias de Indice de
Al Accidentes incapacidad Frecuencia
2022

2023

Indice de
Severidad




Ausentismo laboral

Desde la Coordinacion SST, las estadisticas de
ausentismo laboral esta representado por la ausencia
del trabajador a causa de incapacidades generadas por
enfermedad general, accidentes laborales, accidentes
comunes y enfermedades profesionales. Para el ano
2023 el comportamiento del ausentismo laboral estuvo
representado asi:

DIiAS DE INCAPACIDAD

Enfermedad general
Accidente de trabajo
Licencia de paternidad
Licencia de maternidad
| 49 |
223

Licencia de Iluto

/4

CANTIDAD DE INCAPACIDADES
Y/O LICENCIAS

KX} Enfermedad General
BEEN Accidente de Trabajo

=] Licencia de Luto

n Licencia de Paternidad
-. Lic. de Maternidad




Nuestro proceso de capacitacionenSST

La capacitacion en las empresas mineras es esencial para
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, cumplir
con las regulaciones aplicables, reducir los costos asociados
con accidentes laborales y mejorar la eficiencia y
productividad en las operaciones mineras. Es una inversion
fundamental que contribuye tanto al bienestar de los
trabajadores como al éxito a largo plazo de la empresa.

INDUCCIONES 2023

TOTAL
HORAS

TOTAL
INGRESOS

7] No.SESIONES

Induccion: En el afio 2023 ingresaron 101 trabajadores y se
llevaron a cabo 52 sesiones de induccién; cada sesion con
un tiempo aproximado de 3 horas para un total de 156 horas.

Reinduccion: Se llevd a cabo en las cinco unidades
productivas mineras con una duracion de media jornada en
cada area, cumpliendo con uno de los requisitos normativos
y contemplados en el Plan de capacitacién anual, con una
inversion de 20 horas en total.

La capacitacién continua es fundamental para el
crecimiento y éxito de nuestra empresa. La tabla que se
presenta a continuacion muestra como hemos destinado
nuestro tiempo y el alcance logrado para desarrollar las
habilidades y conocimientos de nuestro equipo. Esta
inversion no solo mejora el desempeno individual, sino que
también fortalece nuestra organizacién en su conjunto.

HORAS CATEGORIAS CUBIERTAS  TRAsAIbORES

Atencién a emergencias 76

128 Trabajo seguro en alturas 17

106 Seguridad Industrial 130

24 Riesgo psicosocial

105 Induccion y Reinduccion 19




Formacion y

Ensenanza

GRI 404-1

a formacién y el aprendizaje

continuo se han convertido en

pilares esenciales para el
desarrollo profesional de los
empleados y el fortalecimiento de las
empresas en cualquier sector. En
nuestro contexto particular,estas
herramientas son especialmente
cruciales debido a las demandas y
particularidades especificas de
nuestra industria.

Es por ello,que la inversion en capacitacion es
una apuesta estratégica que genera un alto
retorno de la inversion. Al fomentar el
desarrollo integral de nuestros colaboradores,
desde la adquisicion de nuevas habilidades
hasta el bienestar personal, estamos

construyendo una fuerza laboral mas comprometida,
innovadora y capaz de adaptarse a los desafios de un
mercado dindmico.

Con el apoyo y coordinacion con entidades como el
SENA vy de caracter particular se logré capacitar y/o
certificar a un nUmero considerable del personal. Para el
ano 2024 continuaremos con el proceso de certificacion
por competencias en todas las unidades mineras,
proceso que siempre ha sido una constante debido a la
constante rotacion del personal a nivel operativo.




HORAS DE CAPACITACION POR : :
NIVEL OCUPACIONAL Para asegurar un equipo altamente capautado

y alineado con nuestros objetivos en 2024,
implementaremos un sistema de evaluaciones

PERSONAL de desempefo que nos permitiran identificar
TECNICO ) Q ™
areas de mejora y fortalecer las habilidades de
PERSONAL nuestro talento humano. De esta manera,
OPERATIVO UPM . .
impulsaremos el desarrollo profesional y
PERSONAL personal de nuestro equipo, acercandonos cada

ADMINISTRATIVO ’ S . .
vez mas al cumplimiento de los objetivos
PERSONAL

OPERATIVO organizacionales.
ACOPIO

Algunos miembros del personal
técnico y administrativo de nivel
profesional recibieron
capacitaciones en temas
especificos tales como: Inteligencia
Artificial para lideres empresariales,
Gestor en Sostenibilidad en la
Empresa y Formacion en Tecnologia
de Producciéon y Seguridad Minera.
Esta Ultima fue llevada a cabo en
Japoén con una duracidén
aproximada de un mes.




Politica retributiva

GRI 2-20, 405-1

| proceso de remuneracion salarial en esta regido por

una correcta valoracion de tareas, aptitudes vy

desempeno, juiciosamente estructurada por la
Divisién de Talento Humano con el direccionamiento de la
Gerencia General de la empresa, quienes conocen y han
tenido la autonomia para analizar y determinar de manera
Optima la clasificacion y puesta en marcha de la escala salarial
de los trabajadores, permitiendo asignar una remuneracion
basada en la equidady el reconocimiento justo.

Dentro de sus politicas retributivas, se ha establecido una
escala salarial equitativa y competitiva, la cual ha sido clave en
la gestion del talento humano, promoviendo la satisfaccion y
el reconocimiento de los trabajadores. Esta escala se basa en
varios factores: cargo, preparacion académica, titulo
profesional afin con el cargo, experiencia laboral, tiempo de
servicio en la empresa, habilidades y desempeno en su
puesto,asi como los resultados y rendimiento, especialmente
en los cargos de extraccion minera.

Al manejar coherentemente esta escala salarial, aseguramos
que los trabajadores de igual categoria reciben salarios
similares sin restriccion de género, considerando el mérito
especifico de cada colaborador y asegurando su

competitividad en el mercado.

El proceso de escala salarial ha sido constante durante mas
de diez anos, con los respectivos ajustes referentes al
desempeno de la economia nacional y su concordancia con
el SMM.LV. Estos ajustes tienen revisidon anual o se
adeclian segun los requerimientos de personal calificado
que ingresa a la compania.

En los diferentes niveles operacionales hay buena
participacion de la mujer, es asi como tenemos una
participacion del 50% de mujeres en los cargos

directivos, en los cargos de coordinacion _

se tiene una participacion del 71.4%, en ?‘

los cargos técnicos participan en el -

33.3% y en la parte operativa su 4
participacion es del 23.7% excluyendo
de estos los trabajadores mineros. En
el nivel ejecutivo no hay
participacion.

Sanoha S.A.S. maneja una
tabla salarial donde no
diferencia cargos por género ;

y como resultado la diferencia <
porcentual entre la relacion
salarial de hombres frente a
mujeres es 0%.




Construyendo ...

Sociedad

GRI 406, 408, 409, 412

econocemos la importancia de una gestion

empresarial integral que permita el bienestar

de nuestros colaboradores, clientes, socios
y la sociedad en general. Es por ello que hemos
creado el Plan de Accién ‘Nuestra Etica Empresarial’,
un marco integral disenado para prevenir, mitigar y
combatir posibles actos de fraude, corrupcion y
violacion de los derechos humanos dentro de
nuestra organizacion.

Estas acciones tienen como objetivo fomentar una
cultura organizacion basada en la transparencia, la
responsabilidad y el respeto por los valores éticos, A
través de diversas iniciativas, como la
implementacién de un Cédigo de Etica robusto, la
capacitacion de nuestros empleados y la creacion
de canales de comunicacién efectivos, nos
proponemos crear un ambiente de trabajo basado
en laintegridad, la transparenciay el respeto.

> =




Forjando un futuro ...

Sin trabajo infantil

408-1,409-1

n Sanoha S.A.S., reconocemos con profunda

preocupacion la vulneracién de los derechos de los

ninos en la industria minera, particularmente en el
ambito de la mineria artesanal y de pequena escala. Ante
esta realidad, hemos asumido un compromiso
inquebrantable con la proteccion de la nifez, velando por su
bienestary desarrollo integral.

Como acciones especificas tenemos:

En ninguna de nuestras operaciones y cumplimos
estrictamente con todas las leyes vigentes en el
pais relacionadas con el trabajo infantil.

Desde el ano 2014, hemos implementado
una politica estricta que exige a todos
nuestros proveedores y contratistas firmar
la declaracion de:

En el ano 2023 hemos revisado y modificado
nuestra declaracion para asegurar que refleje

las prdcticas mds actuales y efectivas en materia
de prevencion. Por tal motivo, nos complace
informar que:

Logramos que 10 de nuestros 19 proveedores
de carbon (aproximadamente el 52%)

firmaran y se comprometieran
a cumplir con esta declaracion renovada.

NO se registraron casos
de trabajo infantil.

No identificamos operaciones
y/o proveedores con riesgo significativo

de trabajo forzoso u obligatorio.

Si bien hemos obtenido una respuesta inicial
positiva por parte de nuestros proveedores,
estamos comprometidos en fortalecer nuestros
canales de comunicacion y divulgacion. Para 2024,
nos enfocaremos en garantizar que toda la
informacion sea clara, accesible y oportuna, con el
fin de obtener la firma y el compromiso del 100%
de nuestros proveedores de carbon.




Derechos Humanos

GRI 2-23,412

uestra Politica de Derechos Humanos,

alineada con los valores corporativos,

asegura que todas nuestras actividades
empresariales se desarrollen promoviendo practicas
que respeten y protejan la dignidad humana en todos
los niveles. Esta politica no solo guia nuestras
acciones diarias, sino que también ha sido
fundamental para fomentar una cultura basada en el
respeto y la promocién de los derechos humanos al
interior de la organizacion y en nuestras relaciones
comerciales.

No obstante, enfrentamos una limitacion debido a la falta
de control directo sobre los procesos de derechos
humanos de nuestros proveedores y contratistas. Por ello,
nos comprometemos a fortalecer nuestras auditorias y
mecanismos de seguimiento para garantizar el
cumplimiento de estos estandares.

La evaluacién de los resultados obtenidos en 2023
muestra avances significativos en algunas areas clave,
aungue también identifica oportunidades de mejora.

Para 2024, tenemos planificado:

Aumentar la frecuencia y alcance
gﬁz de nuestras capacitaciones en

derechos humanos.

Implementar un sistema de monitoreo
mas riguroso para prevenir el trabajo infantil
entre nuestros proveedores.

Desarrollar y @jecutar campanas de

lg]'— concientizacion mas efectivas que
involucren directamente a nuestros
proveedores y otras partes interesadas.

El éxito en estas iniciativas no solo mejorara
nuestro desempeno empresarial, sino que también
contribuira significativamente a la sostenibilidad
’ de la industria y al bienestar de las comunldades
- con Ias que mteractuamos




Haciendo frente a las necesidades y expectativas de la

Desarrollo social de huestro entorno comunidad y trabajando articuladamente en la
transformacion social, ambiental y econdmica de los
Mmunicipios, minimizamos nuestros riesgos sociales y

= d d logramos el fortalecimiento de nuestras relaciones, lo que
y de |aS Comunl a es ha impulsado eficientemente la percepcion y
reconocimiento de la empresa en los territorios donde
tenemos presencia.

GRI 413-1 -
Desempeno 2023

En el ano 2023, priorizamos un enfoque estratégico con
acciones socialmente sostenibles, logrando Ia
consolidacion de alianzas estratégicas con la comunidad
que nos permitieron cerrar las brechas de desarticulacion
y potenciar los resultados de gestion social. Gracias a los
esfuerzos enlazados, mejoramos el relacionamiento con
nuestros grupos de interés, impactando positivamente en
el cumplimiento de nuestros objetivos de responsabilidad
social empresarial.

Entendiendo que la responsabilidad social empresarial es
un enfoque en el que se asume un compromiso voluntario
para generar un impacto positivo en la sociedad a traves
de practicas éticas y sostenibles, en SANOHA nos
comprometimos con nuestra gente, generando
mecanismos eficientes de comunicacion y participacion
colectiva, que permitan la creacion de lazos de confianza,
impulsando eficientemente el desarrollo sostenible de las

comunidades en las que operamos. .
Dentro de las acciones de participacion activa

y desarrollo social, en el ano 2023
priorizamos 3 ejes estratégicos:

01 | Liderazgo Juvenil

ﬁ 02 | Educacion

03 | Participacion'y




1. Liderazgo Juvenil
Nuevos Horizontes:

Desarrollamos procesos de formacion
integral, entendiendo a la juventud
como el gran agente del cambio y
promotora de soluciones a las
necesidades y problematicas de
nuestro territorio. En base a esto,
implementamos un programa mediante
el cual se fomenta el liderazgo y
compromiso juvenil, que ademas de
promover el conocimiento y uso de
herramientas técnicas, permite mejorar
sus capacidades y habilidades para la
construcciéon de sus proyectos de vida,
participando activamente en la
construccion de sociedades mas
sostenibles.

Implementamos 5 mddulos de
formacion y capacitacion en las
I.E. de influencia, mediante el
desarrollo de 64 talleres
dirigidos a educandos, padres
de familia y docentes.

Impactamos al 100% de las
instituciones educativas de nivel
bachillerato, de la zona de influencia
de nuestras unidades de produccion
minera con el programa
“Liderazgo Juvenil
Nuevos Horizontes”.

Propiciamos herramientas técnicas y

Inversion en el
programa:
$32.645,584

metodoldgicas que permitieron
impactar positivamente en el
conocimiento y desarrollo de sus

habilidades.



2. Educacion para el progreso Logros:

Educacion ambiental

Efectuamos procesos de educacion y concientizacion frente al
uso racional y sostenible de los recursos naturales,
desarrollando 3 tematicas de gestion.

01

Logramos efectuar
procesos de
sensibilizacién y
educacion ambiental a
157 estudiantes de las

Con enfoque en la conservacion 2 ; .
l.LE. del area de influencia.

y proteccion de nuestro habitat.

w402 . .
- De plantas nativas en zonas estratégicas
L dentro de las instituciones educativas.

03 :‘x'

Desarrollamos 3 jornadas
de reforestacion con

Para estimular y mejorar los conocimientos
adquiridos frente al uso eficiente y racional

participacion activa de

de los recursos naturales. - ' __ (v 3 82 estudiantes en los
q i T 74 municipios de Tasco,
Resultados Acciones desarrolladas: - - Mongui y Gameza.
‘ : 2 _
INSTITUCION No.
e R TEMA LUGAR HORAS ,siidires
. " Obra de teatro - Actividad minera 15
Jorge Guillermo Mojica y su beneficio ecosistemico. TASCO . 41
Marquez Reforestacion 2 :
I.T. de Mongui Protgc;:ién ambéenggalde 1 10 Reallzamos 2 Ra"y
s . ecosistemas estrategicos MONGUI 8
Sede Reginaldo rororoceacion 25 amblgntales con 75
Proteccion ambiental de 2 eStUdlantes de grado 9’
Juan José Reyes Patria e°°5'5temas' EHEEIEE]EEs GAMEZA 3 31 10 Yy 11 en los municipios
—_— de Socha y Beteitiva, con
b
N TN P (0 o ioe lecursos naturales. | BETEITIVA. 4 25 el fin de afianzar los
conocimientos adquiridos
Los Libertadores Rally Ambiental - Gestion y SOCHA 5.5 50 en los procesos de

uso de los recursos naturales

educacion ambiental.
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Programa de preparacion Pruebas Saber Como metas del programa 2023,

Reconociendo que nuestra presencia en el territorio se nos propusimos:
enriguece al trabajar mano a mano con la comunidad
Impulsando acciones que generen un impacto positivo y
duradero, hemos establecido sodlidas alianzas con
instituciones educativas, padres de familia, estudiantes y 01 | Impactaren 4 de
nuestra empresa, SANOHA S.AS. A través de nuestro los 5 municipios
programa de preparacion para las Pruebas Saber, dirigido a Donde tenemos presencia con
estudiantes de grado 11, buscamos no solo mejorar los NSRS W I g g =
resultados académicos sino también empoderarlos para
alcanzar sus metas profesionales.

02 Crecer en un minimo del 10 %

La media de los resultados de las I.E.
frente a las pruebas Saber Pro 2022.

En 2023, beneficiamos a 153 estudiantes de 5
instituciones educativas en 3 municipios,
impulsando su desarrollo integral y contribuyendo
al progreso de nuestras comunidades.”

Impactar en las 4

ESTUDIANTES i i i
MUNICIPIO INSTITUCION ESTUDIAN. QUE RESULTADOS RESULTADOS ~RESOLTABOS Instituciones educativas
INCRITOT e kama 2021 2022 2023 Del drea de influencia de

nuestras operaciones mineras.

MONGUI TECNICA DE MONGUI 17 17 21414 22978 225

Y[e]\(cIV/M® JOSE ACEVEDO Y GOMEZ 46 46 24951 23708 262

02 Articular el apoyo
economico

17-Y{eoeB OSE GULLERMO MOJICAM. 68 63 247 254 2621 Entre los padres de familia,

educandos y Sanoha S.A.S.
para lograr el proceso de

TASCO JUAN JOSE RONDON 23 23 246  251.07 251.04

|.T. AGROPECUARIO 2
BETEITIVA SANTA RITA DE CASIA 5 4 279.6 2684 292 formacion y resultados de
éxito conforme a la meta
TOTAL: de crecimiento establecida.




Resultados Logramos impactar 5 instituciones @99

educativas que se vieron
Impactamos en 3 de los 4 municipios, beneficiadas del programa.
proyectados, logrando un cumplimiento

ﬁ del 75% frente a la meta establecida.

=

— Efectuamos un aporte economico de
$82,282,500 para el apoyo en las pruebas
saber de 153 estudiantes del area de

A pesar de los resultados positivos influencia de la empresa.

obtenidos en algunas |LE., se evidencia

disminucién del porcentaje general o _ _
obtenido en la I.E. Técnica de Mongui y un Si bien los resultados inmediatos de las pruebas SABER no

resultado similar al del afio inmedia- reflejan completamente el impacto de nuestro programa,
tamente anterior para la LE. Juan José hemos Iogradq:'avances5|gn|ficat|vosen eI;!esarroIIomtegraI
Rondon, lo que permite identificar que a de nuestros jovenes. Al fomenta_r, habilidades como el
pesar de los esfuerzos proyectados, no fue pensamiento critico y la .colaboraaon, e§tamos formando
posible cumplir en estas instituciones la C|udad,anos comprometidos que pqdrap enfrent'ar‘ los
meta de crecimiento. Esto nos permite desafios c?el futuro. Los aprengilz.ajes .adqumdos
analizar varios factorsshianee s s trascenderan los resultados académicos, impactando

ey ) ositivamente su vida personal y profesional.
reevaluar la meta definida bajo un P P ypP

diagndstico mas detallado y tener una A e e s S e (e i g, e
mejor cuantificacion para indicar un R : - '
compromiso real de los estudiantes frente
al programayy los resultados.

A pesar de los esfuerzos por formar la
alianza, no fue posible desarrollar el
programa en la Institucion Educativa Reyes
Patria ubicada en el municipio de
Gameza, sin embargo se proyecta para el

2024 cumplir con la meta proyectada.
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3. Participaciony
desarrollo comunitario

Mediante el relacionamiento respetuoso,
responsable y transparente con nuestra
comunidad, nos empenamos en desarrollar
proyectos de impacto y bienestar que
impulsen el crecimiento de nuestro territorio
y como resultado de ello, en el ano 2023
consolidamos una alianza estratégica entre
SANOHA S.AS.,y la comunidad de la vereda
San Antonio del municipio de Gameza,
mediante la cual, se estan logrando
resultados motivadores, reflejados en la
conformacién de la ASOCIACION PRO
DESARROLLO DEL CAMPO “ASOANTIGUA",
cuyo objetivo principal es promover el
desarrollo de proyectos de agricultura familiar
sostenible, siguiendo principios de economia
circular que garanticen practicas de
sustentabilidad en la regioén.




Este trabajo reciproco entre Comunidad y Empresa,
realizado con esfuerzo, disciplina y aporte mutuo,
ha permitido obtener los siguientes logros.

01

Conformar junto con 30
familias de la comunidad,

la

“ASOANTIGUA"

Construccion de la

02

mediante:

La implementacion de 2500
metros lineales del sistema de
conduccion.

La construccion de un reservorio
con capacidad de almacenamiento
de 250 m3 aproximadamente.

El avance en la construccion del
40% de las lineas de distribucion
a los beneficiarios.

04

El avance en la cpnstruccién
del 40% de las lineas

de distribucion a los
beneficiarios.

03

La construccion de un

Reservorio con capacidad
de almacenamiento 250 m3
aproximadamente.

Tréamite respectivo de solicitud
de concesion de agua ante la
Corporacion Autonoma Regional

de Boyaca CORPOBOYACA,

proceso que actualmente se
encuentra en evaluacion.

b




Promover en

una conciencia
responsable sobre la importancia
de efectuar procesos de
agricultura sostenible en la region.

Implementacion de
estrategias de economia
circular, con enfoque hacia
el aprovechamiento de

para
el riego de cultivos.

Potenciar las técnicas de

, mejorando
los ingresos dignos al campesino
y abastecimiento de productos
agricolas de alta calidad para
autoconsumo y venta.

223 /4




i

? 5 R r:x :
g
i 2 A A
/ . L% S
1 J e i

$

O T, A g

Oyt
Fgep -

Como meta para el 2024, trabajaremos en el
fortalecimiento de esta alianza mediante la integracion
de posibles nuevos actores como la Universidad
Pedagogica y Tecnologica de Colombia (U.P.T.C.),
Corpoboyacdy la Gobernacion de Boyacad.

& : ek St b o
X -,
% <

Para que bagjo su experiencia y aporte interinstitu:
impulse en nuestros campesinos el desarrollo de p
agricolas sostenibles, asicomo la réplica de estos proyect
la sostenibilidad de nuestro sector productivo y territc
influencia.




Nuestra "

Gestion
Medioambiental




a gestion ambiental en SANOHA S.AS., es

considerada como una base esencial en el desarrollo

de nuestra actividad econdmica, es asi, como
adoptamos principios y lineamientos dentro de nuestra
politica ambiental, que nos permiten asegurar el desarrollo
de nuestras actividades bajo los mejores estandares de
calidad y cumplimiento normativo.

Nos comprometimos con la creacion de estrategias que
permitan gestionar eficientemente los impactos asociados
a nuestra operacion, promoviendo la conservacion de la

biodiversidad y de los ecosistemas intervenidos, la gestion
integral de los residuos, el ahorro y uso eficiente del agua y
la energia, la gestion de las emisiones atmosféricas y el
mejoramiento continuo del Sistema de Gestion Ambiental.

Desde la creacion de la empresa, nuestros esfuerzos han
estado direccionados en implementar acciones que
permitan obtener resultados positivos frente a nuestro
desempeno ambiental, contribuyendo de esta manera al
mejoramiento de la productividad, la competitividad vy la
sostenibilidad del negocio.

Ejes Estratégicos

Gestion del
recurso agua

Gegtjén de
emisiones
atmosfericas




Gestion del ...

Recurso Agua

GRI 303-1, 303-3, 306-1

En SANOHA S.A.S. reconocemos el recurso hidrico como un
elemento indispensable para la conservacion de las
condiciones ecosistémicas, y fundamental para el desarrollo
socio-econdmico de nuestras areas de influencia, razon por
la cual hemos creado estrategias y acciones encaminadas a
garantizar la gestion responsable del agua.

Mediante la adopcién de planes y programas enfocados a la
gestion eficiente del recurso hidrico, potenciamos practicas
encaminadas a realizar el aprovechamiento, redso y
recirculacion de las aguas, contribuyendo de manera efectiva
a la minimizacion de los riesgos generados por los
vertimientos dispuestos en fuentes naturales y creando
alianzas con la comunidad.

Estrategia de gestion del recurso agua

POLITICA
DEL
RECURSO

GESTION DE
VERTIMIENTOS

Politicade uso

Comprendemos que la conservacion del recurso hidrico, se
encuentra asociado a la implementacion de practicas de uso
racional y eficiente del agua, es por esta razon que contamos
con un Programa enfocado a promover acciones de
sensibilizacion, proteccion, conservacion y uso eficiente del
recurso, impactando positivamente a nuestros grupos de
interés.

Dentro de nuestras metas organizacionales nos
propusimos no realizar la captacion de agua en fuentes
hidricas superficiales o subterrdneas, con un interés
ecosistémico significativo y evaluar el potencial de
procesos de redso y recirculacion.

0 % de captaciones de fuentes de interés ecologico.




Gestion de nuestros . ..

PROCESO DE TRATAMIENTO

Efluentes Liquidos SIS

Homogenizacion Floculaciéon

os efluentes liquidos derivados del

desarrollo de nuestra actividad econdmica,

son gestionados bajo los estandares de
calidad establecidos en la norma, adoptando
medidas de manejo ambiental, enfocadas a
prevenir la afectacion en la disponibilidad del
recurso hidrico, es asi como realizamos la
cuantificacion de los volumenes de agua
generados en la organizacion e implementamos
estrategias encaminadas a potenciar el
aprovechamiento de las aguas tratadas y la
gestion responsable de nuestros vertimientos.

Clarificacion

D B

Gestion de vertimientos

Entendiendo, que el vertimiento de aguas residuales, es uno
de los aspectos ambientales mas importantes a tener en

cuenta en el desarrollo de nuestra actividad, hemos C?ee%é%"s

implementado y optimizado nuestros sistemas de dg%rawﬁggd
tratamiento con procesos unitarios que permiten la

remocién efectiva de contaminantes.




Es asi como en el afo 2023, logramos asegurar un
porcentaje de eficiencia de nuestros sistemas de tratamiento

mayor del 95%, garantizando el vertimiento autorizado de
857,16 m3 de agua a fuente natural.

La eficiencia de los sistemas de tratamiento es evaluada por
nuestro grupo técnico mediante seguimiento y monitoreo
continuo, mientras que los estandares de calidad del
vertimiento son verificados por laboratorio externo
certificado, garantizando el cumplimiento de las exigencias
de calidad establecidas en la norma y previniendo de esta
manera los riesgos asociados al vertimiento.




Acciones dereusoyrecirculacion

Siguiendo los principios de economia circular planteados por el
Gobierno Nacional, gque nos invita a crear y adoptar un modelo
de consumo responsable y mas sostenible, implementamos la
iniciativa “Agua residual: de residuo a recurso”liderada en el ano
2018 por el Banco Mundial, donde enfocamos nuestros
esfuerzos en establecer métodos de aprovechamiento del
agua residual tratada, reconociendo este valioso recurso como
un potencial para el desarrollo agricola de nuestras areas de
influencia y su incorporacion en procesos de recirculacion en
actividades propias de la organizacion.

Nuestra meta

R

Realizar el aprovechamiento

de hasta el de las aguas
generadas en la organizacion




Recirculacion y reuso de aguas

PORCENTAJE DE AGUA
RECIRCULADA
Y REUTILIZADA

@ REUSO

RECIRCULACION

o] esiios dngin
O esultados de gestion

Nuestros esfuerzos en la gestion de efluentes liquidos

durante 2023 han tenido un impacto significativo. 31,50 %

A continuacion presentamos los resultados obtenidos:

NUESTROS EFLUENTES 2023

1705,08 m3

generadas en la organizacion, fueran aprovechadas en la
irrigacion de cultivos.

Recirculacion: Se incorpord el 18.23% de las aguas
tratadas a procesos derivados de la actividad minera,
mediante sistemas de recirculacion.

@ Total agua generada

Agua reciclada
@ Agua vertida @

y reutilizada

Gra?.ciads aI la gestic')nI

realizada, logramos e (o)
aprovechamiento del 49-7 A)
de las aguas residuales generadas.
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ool Gestion de Residuos

se encuentran:

GRI 306-2

Nuestra gestion ambiental de los residuos

Procesos generados, esta centrada en un solido Plan de

administrativos Gestion Integral de Residuos Solidos (PGIRS),

%gifjrfg que nos permite identificar, clasificar y

de alimentos y aprovechar de manera eficiente los desechos
Actividades , . , e

generados, segun su origen, biodegradabilidad

domesticas S
Y compaosicion.

Al promover de manera activa la reduccion,
reutilizacion y reciclaje, no solo disminuimos
nuestro impacto ambiental, sino que también
maximizamos la eficiencia en el uso de los
recursos y fomentamos el desarrollo de una
economia circular. Este enfoque integral no
Mantenimientos solo ayuda a conservar los recursos naturales,
preventivos sino que también impulsa la sostenibilidad,
mgchrr{aescgveo;u?;os creando un sistema econdmico mas resiliente
y respetuoso con el medio ambiente.

Extraccion @

de mineral
de carbon




Con el objetivo de minimizar al maximo los efectos ambientales derivados de la
generacion de residuos en la organizacion, hemos adoptado las siguientes estrategias,
enfocadas a su reduccion, reciclaje, aprovechamiento y disposicion.

Capacitacion y
sensibilizacion:

Efectuamos de manera oportuna
procesos de sensibilizacion y
capacitacion, dirigidos al personal
de la empresa, donde se promueve
el desarrollo de practicas de
consumo responsable, separacion
en lafuente y reduccion de residuos
generados.

Ubicacion estratégica de
puntos de recoleccion de
residuos:

En cada uno de nuestros
centros de trabajo, contamos
con areas demarcadas vy
senalizadas, para la separacion,
clasificaciéon y almacenamiento
deresiduos.




Aprovechamiento:

Los residuos que por sus
caracteristicas permiten ser
reincorporados a nuevos procesos
productivos, son pesados,
rotulados y almacenados
temporalmente, para finalmente
ser entregados a gestores
autorizados que se encargan de
prolongar su vida atil para ser
reintegrados a nuevos ciclos
productivos.

o WANEJO DE RESIDUOS
G2 sounas

Disposicion:

Los residuos sélidos no
aprovechables, son gestionados
con la Compania de servicios
publicos de Sogamoso
(Coservicios S.A. E.S.P), mientras
que los residuos peligrosos
(RESPEL) que se generan en la
organizacion, son entregados a
un gestor autorizado que se
encarga de transportarlos,
aprovecharlos, y disponerlos
segun corresponda.




r"!
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Residuos especiales:

Entendiendo que el material estéril constituye el 99,9 % de
los residuos generados por nuestra organizacion, nos
hemos fijado la meta de aprovechar el 10 % de estos
residuos para labores de relleno y sostenimiento de nuestras
minas. Gracias al esfuerzo y la gestion del grupo técnico de la
empresa, en los Ultimos anos hemos logrado avances
significativos en esta drea con los siguientes resultados:

Residuos estériles (Ton)

ARO  ENdUT et
1742 11742
11739,5 1178,95

2023 | 124034 1240,34 m

% RESIDUOS ESTERILES
APROVECHABLES

10,56 %

10,40 %

Como resultado de nuestra

Gestion en 2023

Logramos aumentar nuestro
porcentaje de aprovechamiento
de residuos estériles al:

10,56 %

‘_6| 1@4« e

o
o

Este incremento refleja nuestro
compromiso continuo con la mejora
en la gestiéon de residuos, optimizando el
uso de materiales estériles vy
reduciendo ¢l impacto ambiental.

= >




Residuos aprovechables
Yy no aprovechables:

Al aprovechar al maximo el potencial de nuestros residuos,
hemos logrado reincorporar el 100% de los materiales
reciclables en nuevas cadenas productivas y minimizar
nuestro impacto ambiental al reducir significativamente los
residuos destinados a disposicion final.

Total residuos generados (Kg)

ANO oo amoemheios  Aproviehado
4827 1515,6
6165,4 2024,9

2023 '« 27786 1020 36,7

% Residuos Aprovechados

36,71%

31,40 %

r"!
v

Como resultado de la implementaciéon de procesos
eficaces de separacién, clasificacion y sensibilizacion,
hemos conseguido para el 2023:

Reducir en un 45%

el volumen de residuos
generados en comparacion
con el ano 2022

L Incrementar el porcentaje
0 de aprovechamiento

de residuos al 36.71%.

Este notable avance no solo refleja
la efectividad de nuestras
estrategias en la gestion de residuos,

sino que también subraya nuestro
compromiso con la sostenibilidad y la
eficiencia en el manejo de recursos.




Residuos peligrosos

Nuestra meta es garantizar que el 100% de los residuos
generados sean entregados a gestores autorizados.
Conforme a ello y gracias al acompanamiento y asesoria de la
autoridad ambiental, hemos identificado y establecido
acciones de mejora para optimizar nuestras practicas de
separacion en la fuente, almacenamiento temporal y
disposicion final de estos residuos, obteniendo como
resultado:

RESPEL (kg) generados y dispuestos
por gestores autorizados

En comparacion con los 15.5 kg de residuos peligrosos
reportados en el 2021, el volumen generado en 2022y 2023
aumento significativamente, alcanzando 105 kg y 243.23 kg,
respectivamente.

Este incremento se debe en parte al reemplazo progresivo de
equipos eléctricos y electronicos, asi como de lamparas vy
bombillas, como parte de nuestra estrategia de eficiencia
energética.

No obstante, la mayor parte del aumento se atribuye a la
optimizacion de nuestros procesos de recoleccion, manejoy
disposiciéon de residuos peligrosos (RESPEL), lo que ha
permitido una evaluacion mas precisa del volumen real de
residuos generados.

Gracias a esta gestion para el 2023,
se logré la debida separacion

y entrega del 100 9% de los

residuos generados a gestores autorizados.

Cumpliendo con nuestra meta
y obteniendo los certificados que
acreditan su correcta disposicion.



Gestion de emisiones

GRI- 305 - 1,305-2, 305-5

omprendemos el cambio climatico como una

problematica ambienta que tiene como

consecuencia la alteracion de las condiciones
ecosistémicas, la pérdida de la calidad de vida de los seres
humanos y el retroceso en el desarrollo socioecondmico de
las comunidades, conforme a esto, realizamos la
implementacion de planes de accion enfocados a identificar
nuestras emisiones, la vulnerabilidad de nuestras areas de
influencia y a crear estrategias de gestion conforme a las
oportunidades de mitigaciony reduccion.

El calculo de la huella de carbono, ha sido realizado
anualmente por la empresa CO2CERO S.A.S, en alianza con
el Mecanismo Regional de Reduccion de Emisiones
Atmosféricas (MRRE) liderado por la Corporacion Autébnoma
Regional de Boyaca.

Establecimos el ano 2019 como base del inventario de
emisiones, ya que es el ano en el cual se presenta la
informacion mas trazable en cuanto a consecucion de la
informacion y soportes de validacion, cuyos resultados
fueron verificados por el ICONTEC garantizando la
confiabilidad de los datos.




Nuestro propdsito es reconocer las
emisiones generadas y en base a
los resultados implementar planes
de accién que involucren acciones
efectivas de mitigacion.

Referente y
metodologia de
cuantificacion

Principios:

“B,

Precision Trasparencia




Pasos claves para el desarrollo
del inventario

3

Seleccion
recopilacion

1 S

Calculo
delas
emisiones

Seleccion de la
metodologia de
cuantificacion

de los datos de
actividad de GEI

La metodologia mas empleada para el célculo de la huella
de carbono de SANOHA S.AS. consiste en el uso de
Factores de Emision (F.E.), siendo estos, relaciones que
permiten determinar las emisiones de GEI de acuerdo con

-~ una unidad funcional o de actividad, acompanado del
Potencial de Calentamiento Global (PCG).

Emisiones (Co2) =
Datos de actividad x F.E.x PCG

EMISIONES DE GEI (Ton CO2e)

2019 X 2021 X 2022

5336,3 70331 5841,15 6122

"!
J :

Emisiones directas
de GEI (Alcance 1)

Emisiones directas
de GEI (Alcance 2) 43,2 483 52,35 59,05

70814

Total Ton carbon  (tCO2) / ton % Reduccién
(tCO2e) extraida producida ano base

5893,5 | 6181,05

2019 5379,4 25252 0,213 Ao base

2021 7081,3 33713,1 0,210

2022 58935
2023 6816

29693,7 0,198

30815,6 0,201




1.4%

6.83%

2019

plopk]




Cumplimiento ...

Ambiental

GRI 307-1

En el transcurso del ano 2023,
NO recibimos ningun tipo de sancién
por incumplimiento de las normas
ambientales establecidas por los
entes reguladores.

ara SANOHA S.A.S. el cumplimiento legal

ademas de ser una base fundamental de

nuestra operacion, permite promover el
bienestar de nuestros trabajadores y actores
involucrados, razon por la cual trabajamos
continuamente por desarrollar una gestion ética y
responsable en todas nuestras operaciones.

Reconocemos nuestra politica de sostenibilidad,
como la herramienta que nos ha permitido
fortalecer nuestros procesos, garantizando el
cumplimiento de la normatividad legal vigente, y
previniendo asi los riesgos asociados al
incumplimiento de nuestros deberes como
responsables de la proteccion y conservacion de los
recursos naturales.




En 2023, Sanoha S.A.S. implementé un enfoque estratégico y sostenible
en su gestion econdmica, centrado en la eficiencia operativa, el
cumplimiento contractual y la gestidn de riesgos.

La empresa ha adoptado politicas de control de costos, optimizacion
de gastos operacionales y cumplimiento de sus obligaciones
financieras. A pesar de enfrentar desafios como la reforma tributariay
fluctuaciones del mercado, Sanoha S.A.S. ha demostrado resiliencia

y capacidad de adaptacion, asegurando su sostenibilidad a largo
plazo y fortaleciendo su posicidn en el mercado.

conomica:

ostenibilidad#




Somos un sector

para el
desarrolio del pals

crucial

“Tenemos la opcié” Aeusarel

Evolucion de ...

Los negocios

GRI 201 -1

urante el ano 2023, el mercado del carbdn

experimentd variaciones significativas tanto en los

precios como en los volumenes transados,
influenciado por factores externos como las dindmicas
globales de consumo vy las condiciones del mercado local,
afectadas por el anuncio del Fendmeno de la Nina. Estos
factores impactaron la demanda de carbon en diversos
sectores, particularmente en la generacion de energia, uno
de los principales consumidores de Sanoha S.A.S.

02

Somos un sector que
protege y esta
comprometido con
la biodiversidad

03

Sormos un gran

aliado para lgs Greas
de sensibilidad

ambiental

A alo de nuestravidapara
"aacerdelimund. inlugarmejor,one’ _lestarnes”.
: * -

Jana Godal
v

El comportamiento de nuestros clientes se caracterizé por
ajustes en sus requerimientos, motivados por necesidades
operativas, condiciones de mercado y factores
estacionales. La empresa logrd asegurar contratos a largo
plazo, garantizando un flujo constante de ingresos y
estabilidad en algunos segmentos de clientes, como en el
caso de la Compania Eléctrica Sochagota.

Sanoha S.A.S. enfrentd el desafio de equilibrar la oferta y la
demanda de carbon, ajustando tanto su produccion como
las compras a terceros para satisfacer las necesidades de
sus clientes. Aunque se registraron incrementos en la
produccion propia y en los voliumenes adquiridos a terceros
para cumplir con los contratos, la empresa tuvo que
gestionar la variabilidad en los precios de venta 'y compra, lo
que impactd en los margenes de utilidad.




A pesar de que los costos operativos continudan
representando un desafio significativo para su gestion, la
compania logré optimizarlos notablemente en algunas de
sus unidades productivas durante 2023. Sin embargo, se
identificaron dos unidades en las que los costos promedio
se mantuvieron elevados, debido a factores como la
complejidad de la estructura del yacimiento, la antiguedad
de las instalaciones mineras y la necesidad de llevar a cabo
mantenimientos continuos. Estas particularidades
impidieron que el promedio ponderado de los costos de
produccion alcanzara una mejora mas significativa.

Estas circunstancias evidencian la dificultad de equilibrar el
crecimiento de la produccion propia con la eficiencia en los
costos vy los precios de mercado para el suministro de
carbon a terceros. Este escenario subraya la importancia de
continuar implementando estrategias de planificacion y

desarrollo minero, asi como la optimizacion vy
modernizacion tecnoldgica, que permitan enfrentar los
retos operativos y financieros, manteniendo la
competitividad en el mercado del carbon no solo en 2023,
sino a futuro.

La capacidad de Sanoha S.A.S. para desenvolverse en un
mercado volatil, adaptandose a las necesidades cambiantes
de sus clientes y al entorno del mercado, junto con la
diversificacion de su cartera de clientes y la apertura de
nuevos mercados, como lo demuestran los contratos con
Gensa y la Compania Eléctrica Sochagota, refleja
estrategias proactivas para mitigar los riesgos asociados
con la dependencia de clientes individuales y sectores
especificos.
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La capacidad de Sanoha S.A.S. para navegar
dentro de un mercado volatil, adaptandose a las
necesidades cambiantes de.sus clientes y al
entorno de mercado, la diversificacion de clientes
y la apertura de nuevosimercados,como lo indican
los contratos con Gensa y la Compania Eléctrica
Sochagota, sugieren estrategias proactivas para
mitigar los riesgos asociados con la dependencia
de clientes individuales y sectores.




La adaptabilidad, la diversificacion del portafolio de clientes 'y
la capacidad de ajustar rapidamente las operaciones de
produccion y suministro, seran claves para el éxito continuo
de SanohaS.AS.

En un entorno de mercado de constante cambio, Sanoha
S.A.S. seguira monitoreando las tendencias de demanda,
ajustando su estrategia de produccién y fortaleciendo las
relaciones con clientes y proveedores, actuales y
potenciales, para asegurar crecimiento sostenible vy
rentabilidad adecuada en el futuro.

Valor economico

Distribuido y Generado
(Cifras expresadas en miles de pesos)

Ingresos por actividades ordinarias

SE

Incremento del

comparado con: 19%

Ingresos de actividades
ordinarias por servicios

$1.209.474

223 /4

La actividad principal de la compania, consistente en la
explotacién y comercializacion de carbdn, experimentd un
incremento del 14,88% a diciembre de 2023 en
comparacion con diciembre de 2022. Sin embargo, el
margen de utilidad se vio afectado por la disminucién en el
precio de venta del carbon térmico. Este representa el 94%
del total de toneladas despachadas durante el ano 2023.

Para el ano 2023 se empezaron a desglosar los ingresos por
servicios, dada su creciente participacion, representando el
3,3% del total de ingresos.

Adicionalmente, otro aspecto relevante en 2023 fue el
ingreso generado por la empresa a través de estudios vy
seguimientos ambientales, alcanzando los $107.533.000.
Estos ingresos se anticipan a crecer en 2024,
posicionandose como una linea de negocio clave para
consolidar y expandir entre otros productores de carbon de
la region.

(




Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados
del cambio climatico

GRI 201-2

@ Diversificacion de mercados y

| cambio climatico representa tanto riesgos como productos para reducir la dependencia
oportunidades significativas para Sanoha S.AS. A Q sl de sectores vulnerables a fenémenos
medida que los gobiernos implementan regulaciones @ climaticos extremos.

mas estrictas sobre las actividades que contribuyen al

cambio climatico, la empresa se enfrenta a desafios, pero

también a oportunidades derivadas de estos cambios. La Acciones:

empresa ha ado.ptado una serie de estrategias para @ Optimizacién de procesos y equipos para
gestionar estos riesgos y aprovechar. I_a§ oportunidades, incrementar la eficiencia energética y reducir el
garantizando su sostenibilidad y competitividad a largo plazo. consumo de energia.

@ Monitoreo continuo del entorno regulatorio y ajuste
de estrategias financieras y operativas para mitigar
Impactos adversos.

El Fenomeno de la Nifa

ha afectado la demanda de carbodn,
especialmente en la generacion de
energia, un sector clave para
Sanoha S.A.S.

La compania ha adoptado una estrategia proactiva para
gestionar los riesgos y oportunidades derivados del cambio
climatico, centrada en la eficiencia operativa. A través de la

Disminucion en las ventas mejora de procesos Yy la diversificacion de mercados, la

@ durante periodos especificos, empresa no solo mitiga los impactos negativos, sino que
~ afectando la liquidez y los también capitaliza las oportunidades emergentes,
Il" margenes de utilidad. asegurando su resiliencia y competitividad en un entorno

global cada vez mas exigente en términos de sostenibilidad

ambiental.
203 7 (




Asistencia financiera . ..

recibida del gobierno

En 2023, la Empresa recibid asistencia
financiera directa del gobierno por

$6.090.000
como incentivo por fomentar T
el empleo en jovenes entre B &

18 y 28 anos. Aok




Oportunidad en la . ..

proyeccion del negocio

Innovag:ién y desarrollo
tecnologico y digital

Durante 2023, la tecnologia ha sido un gran aliado para
mejorar la comunicacion y generacion de datos en los
diferentes procesos, mejorando la oportunidad vy
confiabilidad de la informacion y disminuyendo los errores
por manipulaciéon manual de los mismos.

Los principales cambios se dieron en:

Modernizacion del sistema de
interconexion de datos de la bascula:

Se pasd de una comunicacion basada en
cobre a un sistema Wifi mediante antenas.
Esta mejora ha reducido las interrupciones,
optimizando la comunicacion y la
actualizacion de los datos.

Implementacion de tableros de control:

Como medida de consolidacion e
integracion de datos, facilitando el
analisis de la informacion comercial,
costos, calidad y materias primas.

223 /4




Automatizap los sistemas
de ventilacion:

Contribuyendo a una mayor eficiencia
y control en nuestras operaciones.

5 s
B )
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Automatizacion de datos de

medicion de cenizas:

Se adquirio el equipo de medicion

de cenizas Ash Probe, cuyos datos se
integraron en un tablero de control para
generar informes diarios sobre la calidad
del material de nuestras unidades
productivas y de los proveedores.

Esto nos ha permitido obtener
informacion oportuna y mayor control
de calidad de la produccion.

Disefio de una aplicacion movil:
Se cred una aplicacion para el registro y o
seguimiento de los preoperacionales de

los vehiculos de uso interno de la compania.
Esta iniciativa permite la generacion de
reportes digitales y la toma de evidencias
fotograficas al momento de la salida y el ingreso de

los vehiculos, eliminando asi el uso de papel en esta
actividad y proporcionando informacion sobre aspectos
que se deben corregir para evitar incidentes.

TI=

Instalacion de camaras e

-\@‘ intercomunicadores:

_— Se instalaron cdmaras en cada una de

= las Unidades Productivas Mineras (UPM),
lo que permite mayor seguridad. Igualmente,
se instalaron intercomunicadores en cada
UPM, mejorando la comunicacién desde
y hacia el interior de la mina.




Optimizacion productiva
de nuestro negocio

Dentro de los beneficios obtenidos como ganador del premio
Gacela-MisionPyme 2023 en la categoria de sostenibilidad
ambiental, se incluyd el apoyo para la cofinanciacion en la
participaciéon del Programa Fabricas de Productividad y
Sostenibilidad del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
En la fase inicial, se tomd como linea de accion la
productividad y se selecciond a la Corporacion Internacional
de Productividad como empresa asesora para acompanarnos
en el desarrollo del proyecto durante el ano 2024.

Este proyecto es una oportunidad para mantener nuestras
operaciones bajo estdndares de mayor eficiencia vy
competitividad.

Diversificacion de nuestro
portafolio de servicios

En 2023, Sanoha S.A.S., trabajé activamente en la
diversificacion de su portafolio de servicios, buscando
adaptarse a las cambiantes demandas del mercado y a
aprovechar nuevas oportunidades de negocio. Se ampliaron
nuestras capacidades para incluir soluciones integrales en
los servicios de centro de acopio y transformacion del
mineral, asi como los servicios de consultoria técnica y
ambiental. Esta diversificacion no solo fortalece nuestra
posicion en la industria, sino que también nos permite
ofrecer un valor agregado a nuestros clientes y contribuir de
manera significativa conla sostenibilidad.

% Fabricas de
y/Sostenibilidad

Productividad ’
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